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COVID-19 PANDEMIi DONEMINDE SAGLIK YONETIiMi OGRENCILERININ i$S
BULMA STRES VE GELECEK KAYGISI

THE STRESS OF FINDING A JOB AND FUTURE ANXIETY OF HEALTH
MANAGEMENT STUDENTS DURING THE COVID-19 PANDEMIC PERIOD

Fatma KANTAS YILMAZ ™!, Saadet KARAKUS "2

1Saglik Bilimleri Universitesi, Hamidiye Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Saglik Yonetimi Boliimii, Istanbul, Tiirkiye

OZET

Amag: Bu ¢aligmada, saglik yonetimi egitimi alan lisans 6grencilerinin COVID-19 pandemi déneminde igsizlik kaygisi ve
tutumlarini, kariyer stresi ve umutsuzluk diizeylerini belirlemek ve bu degiskenlerin birbirleri tizerinde etkilerini tespit etmek
amaglanmustir.

Yontem: Kesitsel tasarimda olan ¢alismanin evrenini bir kamu {iniversitesindeki saglik yonetimi lisans Ogrencileri
olusturmaktadir. 210 &grencinin (K=152, E=58) katildig1 ¢alismada Beck Umutsuzluk Olgegi, Issizlik Tutumu Olgegi, Issizlik
Kaygis1 Olgegi, COVID-19 Korkusu Olgegi ve Kariyer Stresi Olgegi kullamlmistir. Tanimlayici istatistikler, korelasyon
analizi ve bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki etkisini tespit etmek icin ¢oklu dogrusal regresyon
kullanilmigtir.

Bulgular: Katilimcilarin issizlik kaygis1 skorlar yiiksek bulunmustur. Istihdam zorluklari, sosyal cevreden gelen is bulma
baskis1, karamsarligin ve umutsuzlugun issizlik kaygisini arttirdig1 tespit edilmistir. Ogrencilerin karamsar ve diisiik bagarma
arzusu ile birlikte ¢oziim arayisindan uzak ve iyimser olamadiklar1 goriilmiistiir. Ozellikle yiiksek derecede cevresel ve sosyal
baski, bilgi ve beceri eksikligi ve istihdam zorluklari gibi faktorler ile yliiksek COVID-19 korkusu, yiiksek kariyer belirsizligi
ve digsal ¢atigmanin ig bulma baskisini birlikte etkiledigi tespit edilmistir.

Sonug: Saglik yonetimi 6grencilerinin umutsuzluk iginde is bulma kaygisi yasadiklari ve bu is bulma kaygilarinin da kariyer
streslerini arttirdig1 goriilmiistiir. Ogrencilerin problemlerini ¢ozebilmesi igin 6nemli olan ¢oziim arayis1 skorunun ¢ok diisiik
¢ikmig olmasi bu konuda gerekli kariyer danigmanliklarini 6nemli kilmaktadir. COVID-19 siirecinde yasanan psikolojik ve
sosyal degisimler ve istihdam zorluklari, belirsizlik ve kaygiy arttirmis ve bu durumun da 6grencilerin gelecek beklentilerini
olumsuz etkilemistir.

Anahtar kelimeler: Saglik yonetimi 6grencisi, saglik bilimleri, COVID-19 pandemi, is bulma stresi, gelecek kaygisi.

ABSTRACT

Purpose: This study aimed to determine the unemployment anxiety and attitudes, career stress and hopelessness levels of
undergraduate students from health management education during the COVID-19 pandemic period and determine the effects
of these variables on each other.

Method: This cross-sectional study included health management undergraduate students from a public university. The
number of participants was 210 (F=152, M=58), administering Beck Hopelessness Scale, Unemployment Attitude Scale,
Unemployment Anxiety Scale, COVID-19 Fear Scale and Career Stress Scale. Descriptive statistics, correlation analysis, and
multiple linear regression were used to determine the effect of independent variables on the dependent variable.

Findings: The participants' unemployment anxiety scores were found to be high. It has been determined that employment
difficulties, pressure to find a job from the social environment, pessimism and hopelessness increase unemployment anxiety.
The students were pessimistic and could not be optimistic and away from seeking solutions, with a low desire to succeed.
High environmental and social pressure, lack of knowledge and skills and employment difficulties, in particular, high fear of
COVID-19, high career uncertainty and external conflict affect the pressure to find a job.,

Conclusion: Health management students experience anxiety about finding a job in despair, which also increases their career
stress. The solution-seeking score, which is essential for students to solve their problems, is very low, making the necessary
career counselling in this regard important. Psychological and social changes and employment difficulties experienced during
the COVID-19 process increased uncertainty and anxiety, negatively affecting students' future expectations.

Keywords: Health management student, health sciences, COVID-19 pandemic, stress of finding job, future anxiety
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Kantas Yilmaz ve Karakus COVID-19 Pandemi Déneminde Saglik Yonetimi Ogrencilerinin Is Bulma Stresi ve Gelecek Kaygist

GIRIS

COVID-19 pandemisi, 2019'un sonlarindan bu yana ekonomik, sosyal, egitim ve saglik alanlarinda
bireylerin hayatini1 olumsuz etkilemeye devam etmektedir (Luo vd., 2020:1-9; Yao vd., 2020:e21). En
cok etkilenen sektorlerden biri de egitim sektoriidiir. Yiiksek 6gretim alaninda yapilan caligmalar
pandemi doneminin {iniversiteler ve dgrenciler igin sikintili bir siire¢ olabilecegini ifade etmektedir.
Ogrenciler, belirsizligin artmas1 durumu, saglik ve finansal alanda endise yasamalar1 (hastalanma
korkusu, ¢alismalarin1 tamamlamak i¢in kaynak eksikligi vb.) ve cevrimi¢i 6grenmenin akademik
performanslarini etkilenebilecegi sorunu ile karsilasmislardir. Bu durum, 6grencilerin egitim planlarini,
mevcut isgiicli piyasasina katilimini ve gelecekteki is isttihdami hakkindaki beklentilerini ciddi sekilde
etkilemektedir (Aucejo vd., 2020:1-15; Tepe, 2021:254-271).

Universite egitimi alan kisilerin sayisiin son yillarda artmasi, nitelikli isgiicii sayisinin
¢ogalmasina katkida bulunurken diger yandan 6grencilerin mezun olduktan sonra egitim gordiigii alanda
is bulmalarini zorlastirmaktadir. Bu durum, kisinin gelecegi hakkindaki belirsizligi arttirmakta, kaygi,
stres, depresyon gibi ¢esitli psikolojik problemler yasamasina neden olmaktadir (Tayfun-Korkmaz,
2016:534-558). s bulma ve ise baslamanin rekabet ortaminda daha zor hale geldigi mesleki alanlaridan
biri de saglik yonetimidir. Oysa saglik harcamalarinin artmasi, saglik hizmetlerinin kiiresellesmesi,
kaynak kisithiliklari, sunulan hizmetin karmagikligi, multi-disipliner bir alan olmasi ve teknolojinin
yogun kullanim1 profesyonel saglik yoneticilerine olan ihtiyaci artirmaktadir. Dolayisiyla, diinyanin en
zor yonetim alanlarindan birisi olan saglik yonetiminin giderek dnemi artmaktadir (Yorulmaz, 2019:74-
82.).

Ulkemizde 2014 yilinda yayilanan yonetmelige istinaden, akademik olarak profesyonel saglik
yonetimi egitimi alan kisilere saglik yoneticisi ad1 verilmektedir (Yorulmaz, 2019:74-82). Saglik
alaninda yetismis ve kendini gelistirmis saglik yonetimi mezunlarinin saglik isletmeciligi alanina biiyiik
bir deger kattiklar1 bilinmektedir (Ozsar1, 2013:9-11). Buna gére saglik idarecisinin kurumda idari, mali
ve teknik hizmetlerin sunumunda biiyiik bir sorumlulugu bulunmaktadir. Ancak her ne kadar boyle bir
is ve gorev tanimi yapilsa da Saglik Bakanligi biinyesinde bu unvan ile atama yapilmamasi saglik
yonetimi egitimi alan 6grencilerin igsiz kalma korkusunu arttirmaktadir (Yorulmaz, 2019:74-82).
Pandemi dénemlerinde bireylerde is bulma stresi ve gelecek kaygisi gibi olumsuz durumlarin artmasi
s6z konusu olabilmektedir. Issiz birey sayisinin artmasi toplumlarda karamsar ve gelecekle ilgili
kaygilar1 6n plana ¢ikarmaktadir. Universite son sinifa gelmis ve mezuniyetle birlikte is yasamina
katilarak hayatlarini siirdiirecek bir gelir elde edecekleri isi segecek olan genglerde kararsizlik ve bunun
dogal bir sonucu olan; umutsuzluk, tutarsizlik ve igsizlik kaygisinin yiiksekligi goriilmektedir (Kicir,
2017:1369-1396; Aytag- Bayram, 2001:89-100). Bu calismada, bir kamu {iniversitesinde saglik
yonetimi egitimi alan tiim sinif diizeylerindeki 6grencilerin COVID-19 korkusu ¢ergevesinde issizlik
kaygis1 ve tutumlarini, kariyer stresi ve umutsuzluk diizeylerini belirlemek ve bu degiskenlerin birbirleri
tizerinde etkilerini istatistiksel olarak anlamli bir sekilde yordayip yordamadigimi tespit etmek
amaglanmistir. Dolayisiyla galigma, issizlik kaygisi ve kariyer umutsuzluguna neden olan faktorleri
anlamaya yardimci olacak ve saglik yonetimi Ogrencilerinin igsizlik ve kariyer alanindaki kaygi ve
streslerini ele almak igin uygun stratejiler gelistirilmesinde katki saglayabilecektir. Pandemi donemi
nedeniyle daha da elzem hale gelen bu calismanin saglik hizmeti sunumunda gorev alacak saglik
yonetimi 6grencilerine yonelik yapilmasi 6nem arz etmektedir.

GEREC VE YONTEM

Arastirma Deseni

Bu caligmada, nicel arastirma yontemlerinden kesitsel arastirma olarak planlanan tarama (survey) deseni
kullanilmustir.

Katihmeilar

Istanbul’da bir kamu iiniversitesinin saglik bilimleri fakiiltesinde tiim simif diizeyindeki toplam 270
saglik yonetimi bolimi 6grencinin tamamina ulasilmasi planlanmigtir. 1 — 31 Aralik 2021 déneminde
aragtirmacilar tarafindan anket formu dagitilarak boliimdeki tiim dgrenciler arastirmaya davet edilmis
ve bilgilendirilmis olur alinan 210 6grenci anketi doldurmustur. Aragtirmanin etik kurul onay1, Bilimsel
Arastirmalar Etik Kurulu’ndan (12.11.2021 Tarih ve 21/697 Say1) alinmis ve Helsinki Deklerasyonu
Prensipleri’ne uygun olarak ¢aligma gerceklestirilmistir.
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Veri Toplama Araclari

Bu aragtirmada, sosyo-demografik soru formu, Beck Umutsuzluk Olgegi, Issizlik Tutumu Olgegi,
Issizlik Kaygis1 Olgegi, COVID-19 Korkusu Olgegi ve Kariyer Stresi Olgegi olmak iizere alt1 farkl1 veri
toplama aracindan yararlanilmigtir.

Sosyo-demografik Veri Formu, arastirmacilar tarafindan olusturulan 11 soruluk yas, cinsiyet, medeni
durum, egitim ve gelir durumu, sinif, kaldig1 yer, is bulma beklentisi, ¢alisma durumu ve COVID-19
tan1 durumunu arastiran soru formudur.

Beck Umutsuzluk Olcegi, Beck ve arkadaslari tarafindan 1974 yilinda gelistirilen ve bireylerin
gelecege yonelik olumsuz beklentilerini 6lgmeyi amaglayan bir 6l¢ektir. Toplam 20 maddeden olusan
0lcekte, bireyler kendilerine uygun cevap olarak “‘evet’’ ya da ‘“hayir’’1 segmektedir. Her cevap 0 veya
1 puan seklinde puanlandirilarak bireylerin umutsuzluk diizeyleri belirlenmektedir. Bireylerin puanlari
yiiksek ise umutsuzluk seviyeleri de yiiksektir. Olgegin Tiirkce’ye gegerlilik ve giivenirlik ¢aligmalar
Seber ve arkadaslar1 (1993), Durak ve Palabryikoglu (1994) tarafindan yapilmustir. Olgegin {iniversite
ogrencilerine yonelik yapilan ¢alismasinda Cronbach’s Alpha degeri 0.80 oldugu saptanmistir. (Seber,
vd. 1993:139-142; Durak-Palabiyikoglu, 1994:311-319). Bu ¢alismada ise 6l¢egin Cronbach’s Alpha
degeri 0.93 olarak tespit edilmistir.

Issizlik tutumu 6lcegi, Tuncsiper ve arkadaslari tarafindan yapilan galismada kullanilan olgek
maddeleri, bireylerin {iniversiteyi bitirdikten sonraki bir y1l i¢erisinde is bulamazlarsa yasayabilecekleri
sorunlara yoneliktir. Maddeler, “cok dogru, dogru, yanlis, ¢ok yanlis’’ olmak tiizere dortlii likert yanit
tipindedir. Olgek, karamsarlik (ilk 6 madde), basarma arzusu (7-10 arasindaki maddeler), iyimserlik (11.
ve 12. maddeler) ve ¢oziim arayist (13. ve 14. maddeler) olmak lizere dort boyuttan olugsmaktadir.
Giivenilirlik sonucunun ise 0.54 oldugu tespit edilmistir (Tungsiper, vd. 2012; Bayrak, 2020:122) .
Yapilan caligmada 0.96 olarak tespit edilen giivenirlik katsayisi 6l¢egin yiiksek glivenirlik diizeyinde
oldugunu gostermektedir.

Issizlik Kaygis1 Olgegi, Ersoy-Kart ve Erdost (2008)’un 6grencilerin issiz kalma durumuna iliskin
algilarimi 6lgmek amaciyla gelistirdikleri bir olgektir. Tayfun ve Korkmaz (2016) calismalarinda
kullandiklar1 25 soruluk 6lgegin alt boyutlarini, kigisel karamsarlik ve 6zgiiven eksikligi, ¢evresel ve
sosyal baski, niteliksel olarak bilgi ve beceri eksikligi ve ekonomideki istihdam zorluklar1 olarak ifade
etmislerdir. Olgegin genel giivenirlik katsayis1 0.90 olarak ¢ok yiiksek bulunmustur (Tayfun-Korkmaz,
2016: 534-558). Olgegin i¢ tutarlilik giivenirlik katsayis1 0.98 olarak belirlenmistir.

COVID-19 Korkusu Olgegi, Ahorsu ve ark. tarafindan (2020) gelistirilmis olup 7 maddeden ve bir
boyuttan olusmaktadir. Olgek, 5°1i likert tipinde tasarlanns ve yiikselen puanlar katilimcimin COVID-
19 ile ilgili korku diizeyinin yiikseldigini gostermektedir. Orjinal 6l¢egin Cronbach’s Alfa i¢ tutarlilik
katsayis1 0,82 olarak bulunmustur. (Artan, vd., 2021:117-1239. Olgegin i¢ tutarhilik degeri 0.93 olarak
bulunmustur.

Kariyer Stresi Olgegi (KSO), Choi ve arkadaslari (2011) tarafindan iiniversite grencilerinin kariyerle
ilgili stres kaynaklarini dlgmek amaciyla gelistirilen bu 6lgek 2017 yilinda Ozden ve Sertel Berk
tarafindan Tiirkge’ye uyarlanmigtir. Kariyer belirsizligi ve bilgi eksikligi, dissal ¢atisma ve is bulma
baskis1 olmak iizere ii¢ boyuttan ve 20 maddeden olusmaktadir. Olgegin i¢ tutarlik katsayis1 0.94’dur.
(Ozden-Sertel, 2017: 35-51). Bu calismada, dlgegin i¢ tutarlilik giivenirlik katsayist 0.97 olarak
belirlenmigtir

Istatistiksel Analizler

Arastirmada analizler, SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) 25 Paket Programi ve STATA
14 Paket programui ile yapilmistir. Tanimlayici degiskenler icin frekans ve ylizdelerden, siirekli
degiskenler i¢in ise ortalama ve standart sapma degerleri rapor edilmistir. Siirekli degiskenler arasindaki
korelasyonun tespiti i¢in Pearson Korelasyon Katsayisi, bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken
iizerindeki etkisinin tespiti i¢in de ¢coklu dogrusal regresyon kullanilmigtir. Yapilan biitiin istatistiksel
testlerde alfa giiven seviyesi 0.1, 0.05 ve 0.01 olarak alinmigtr.

BULGULAR

Tanimlayici Bulgular

Arastirmaya, 210 6grenci katilmis olup biiylik ¢ogunlugunu kadinlarin (K=152, E=58) olusturdugu
goriilmektedir Katilimcilarin yaklagik %69’unun saglik yonetimini birinci tercih olarak yazdigi,
%26’smin COVID-19 tanisi aldigini, %21’inin aktif bir iste ¢alistigin1 ve yaklasik %52’sinin de is
bulmanin kolay olmadigini ifade ettigi goriilmektedir (Tablo 1).
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Tablo 1. Katilimeilarin demografik bilgileri

Degiskenler n %
Cinsiyet 210
Kadn 152 72.4
Erkek 58 27.6
Medeni Durum 210
Evli 0 0
Bekar 210 100
Simf 210
1 46 21.9
2 64 30.5
3 61 29.0
4 39 18.6
Boliimii Isteyerek Tercih Etme 210
Evet 144 68.6
Hayir 66 31.4
COVID-19 Gecirme Durumu 210
Evet 55 26.2
Hayir 155 73.8
Calisma Durumu 210
Evet 43 205
Hayir 167 79.5
Kaldig1 Yer 210
Aile yam 130 61.9
Ozel ev 19 9.0
Devlet yurdu 24 114
Ozel yurt 29 13.8
Diger 8 3.8
Kolay is Bulmaya inanma 210
Evet 28 13.3
Hayir 110 52.4
Emin degilim 72 34.3

Katilimeilarin yas ortalamast 20.3+1.14 (min. 18-mak. 24), genel akademik not ortalamasi (GANO)
3+0.3 (min. 2, mak. 3.87) ve aylik aile geliri ortalamasi ise 4.957+2613 Tiirk Lirasidir (Tablo 2).
Katilimeilarin Beck Umutsuzluk Olgegi orta diizeyde olup Issizlik Kaygisi, Kariyer Stresi Olgeklerinin
ve COVID-19 Korkusu Olgegi gibi olumsuz duygulardan ortalamanin iistiinde bir skor elde ettikleri
tespit edilmistir. Buna karsin igsizlik tutum 6lcegi alt boyutlarindan olan basarma arzusu, ¢6ziim arayist
ve iyimserlik gibi olumlu duygulardan ise ortalamanin altinda bir skor elde ettikleri goriilmektedir.
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Tablo 2. Siirekli degiskenlere iligkin ortalama ve standart sapma degerleri (n=210)

Degiskenler Ort. SS Min Max
Yas 20.305 1.146 18 24
GANO (n=170) 3.006 331 2 3.87
Aylik Aile Gelir (TL) 4957.719 2613.773 1000 20000
Aile Kisi Sayisi 4.905 1.833 2 14
COVID-19 Gegiren Aile Uye Sayist 1.157 1.761 0 9
Beck Umutsuzluk Olgegi Toplam 8.671 4.549 0 26
Issizlik Tutum- Karamsarlik 13.962 4.478 6 24
Issizlik Tutum- Basarma Arzusu 7.938 2.319 4 16
Issizlik Tutum- Iyimserlik 5.652 1.393 2 8
Issizlik Tutum — Coziim Arayist 4.071 1.487 2 8
Issizlik Kaygisi- Karamsarlik/Ozgiiven Ek. 12.829 3.829 4 20
Issizlik Kaygisi-Cevre/Sosyal Bask1 23.533 6.707 8 40
Issizlik Kaygisi-Niteliksel Bilgi Beceri Eksikligi 1551 4.316 5 25
Issizlik Kaygisi-istihdam Zorluklar 26.619 8.06 8 40
KSO-Kariyer Belirsizligi 26.686 9.577 10 61
KSO-Dissal Catisma 9.352 3.775 4 19
KSO-1s Bulma Baskisi 18.214 5.864 6 30
COVID-19 Korkusu 15.51 6.249 7 35

KSO= Kariyer Stresi Olgegi

Degiskenler Arasindaki Korelasyona iliskin Bulgular

Arastirmada siirekli degiskenler arasindaki korelasyonun tespit edilmesi i¢in normal dagilim gosterdigi
tespit edilen ilgili degiskenler arasindaki iliskiler Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi ile
analiz edilmistir. GANO ve yas degiskeni disinda tiim degiskenler arasinda pozitif yonde anlamli iligki
tespit edilmistir. Ailede aylik gelir ve ailedeki COVID-19 tanisi alan birey sayisi ile diger tiim
degiskenler arasinda negatif yonde zayif bir iliski vardir. Issizlik tutum 6lgegi alt boyutlar: ile diger
degiskenler arasinda negatif yonde zayif bir iliski oldugu goriilmektedir (Tablo 3).

Coklu Regresyon Modeli icin Yapilan Varsayimlar

Coklu dogrusal baglant1 i¢in yapilan test sonuglarina gore tiim modeller i¢in VIF degerleri 5’ten biiyiik
olmadig i¢in ¢oklu dogrusal baglanti tespit edilmemistir. Ayrica degisen varyans sorunun tespiti i¢in
yapilan Breusch-Pagan/Cook-Weisberg testi sonuglarina gore chi2=0.31 degerinin istatistiksel (p>0.05)
olarak anlamli olmadigi yani HO hipotezinin kabul ve degisen varyans sorunu olmadigi anlagilmigtir.
Normallik i¢in yapilan skewness ve kurtosis degerlerine gore ise tiim degiskenlerin -1.5 ile +1.5 arasinda
yer aldig1 ve degerlerin normallik varsayimini karsiladig1 gorilmiistiir.

Biitlin varsayimlar saglandigindan modellerden elde edilen sonuglarin giivenilir ve sapmasiz oldugu
ifade edilebilir. Buna gore modellere iligkin bulgular Tablo 5 ve Tablo 6’da detayli bir sekilde
verilmistir.
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Tablo 3. Degiskenler arasindaki korelasyon bulgulari

Degiskenler @ @ ® 4 (©) (6) U] ® © (10) (11) (12) 13 (14 (15) (16) (17 (18)
(1) KSO-Kariyer belirsizligi 1.000

(2) IKO-Ekonomi Istihdam Zor. 0.345***  1.000

(3) IKO-Bilgi Beceri Eksikligi 0.475***  0.683***  1.000

(4) IKO--Cevre/Sosyal Baski 0.543***  0.537***  0.585***  1.000

(5) IKO-Karamsar/Ozgiiven Eksik. 0.376***  0.596***  0.552***  0.613***  1.000

(6) KSO-Dissal Catisma 0.569%**  0.044 0.173**  0.361***  0.133* 1.000
(7) KSO-Is Bulma Baskist 0.696%*%  0.515%**  0.470%**  0.546%**  0.487***  0.451%** 1000
(8) BECK Umutsuzluk Toplam 0.505%**  0.275%**  0.354%**  0.488***  0.399%**  0.265%**  0.400%**  1.000
(9) COVID19 Korkusu 0.184***  0.082 -0.022 0.189%%*  0.141**  0.212*** 0.173**  0.152**  1.000
(10) lsizlik Tutum- Karamsarlk 6 gggunn g ggguews  0126% g pgquun gosgren  os1wwx  0dos*r*  0.34gwxx  02pgeex 1000
(11) Issizlik Tutum-Basarma Arzu.  0.168%*  0.055 0.176%*  0.275***  0.092 0.223***  0.016 0.234**%  0.046 0.190%**  1.000
(12) Issizlik Tutum- Tyimserlik -0.153** 0216%%%  0.227%%%  (380%%*  (.239%%* -0.158** 0.207%%%  (.194%** -0.175**  0.166** 0.389%%% 1.000
(13) Issizlik Tutum-Céziim Arayis1  0.085 -0.000 0.091 0.227%**  0.003 0.200%**  0.059 0.058 0.035 0.006 0.340%** — ____ 1.000
0.487

(14) GANO 0.030 0.005 0.044 0.070 0.026 -0.045 0.020 -0.022 0.061 -0.100 0.016 -0.099 0.017  1.000
(15) Yas 0.097 0.055 0.085 0.029 0.033 -0.013 0.106 0.061 -0.012 -0.070 -0.036 0.019 0024 0100 1.000
(16) Aile Aylik Gelir -0.038 -0.153**  -0.002 e 0.138%* 0,083 0.132* 0021 0.122%  0.139%*  -0.039 0.131* . -0.019  0.005 1.000

0.178 0.092
(17) Aile Kisi Saysi -0.010 -0.105 -0.021 -0.055 -0.074 -0.010 -0.085 20.120*  0.049 0.078 0.076 0.019 0004 (. oree  OL67%* 0137 1000
S(i;) COVID-19 Tamihi Aile Uye 0.102 -0.034 0.003 -0.110 -0.134*  0.087 -0.075 0.003 0.080 0.034 0.086 0.057 0093 -0028  0.031 -0.006 0.193***  1.000

*% n<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Gevher Nesibe Journal of Medical & Health Sciences 2022; 7(19): 42-53



Kantas Yilmaz ve Karakus — Covid-19 Pandemi Déneminde Saglik Yonetimi Ogrencilerinin Is Bulma Stresi ve Gelecek Kaygist

Modellere iliskin Tahmin Sonuclar:

Tablo 5’teki sonuglar i¢in bagimli degisken olarak issizlik kaygis1 6lgegi alt boyutlar1 kullanilmistir.
Buna gore model 1 i¢in bagiml degisken kisisel karamsarlik 6zgiiven eksikligi, model 2 i¢in gevresel
sosyal baski, model 3 i¢in niteliksel bilgi ve beceri eksikligi ve son olarak model 4 i¢in ise ekonomideki
istihdam zorluklar1 kullanilmastir.

Tablo 5. Issizlik kaygisim belirleyen faktorlere iliskin tahmin sonuglar

_Degiskenler Model 1 Model 2 Model 3 Model 4
IKO - Cevresel sosyal bask1 0.178%** 0.191*** 0.045
(0.053) (0.055) (0.113)
IKO - Niteliksel bilgi beceri eksiklik 0.087 0.393*** 0.981***
(0.079) (0.113) (0.141)
IKO - Ekonomideki istihdam zorluklar 0.105*** 0.024 0.249***
(0.039) (0.059) (0.036)
KSO- Kariyer belirsizligi ve bilgi eksikligi 0.011 0.067 0.082** -0.082
(0.036) (0.053) (0.036) (0.073)
KSO - Dissal ¢atisma -0.044 0.072 0.036 -0.425***
(0.072) (0.106) (0.074) (0.143)
KSO - Is bulma baskis1 0.120** 0.027 -0.012 0.367***
(0.058) (0.087) (0.060) (0.116)
BECK Umutsuzluk 0.133** 0.119 0.023 -0.125
(0.059) (0.087) (0.061) (0.121)
COVID-19 Korkusu 0.018 0.012 -0.080** 0.057
(0.036) (0.053) (0.036) (0.073)
Issizlik Tutum- Karamsarlik 0.109* -0.557*** 0.184*** -0.106
(0.064) (0.083) (0.064) (0.1312)
Issizlik Tutum-Basarma Arzusu -0.194 0.351** -0.037 0.057
(0.120) (0.1277) (0.125) (0.248)
Issizlik Tutum- Iyimserlik -0.287 -0.017 -0.126 -0.030
(0.189) (0.282) (0.196) (0.390)
Issizlik Tutum-Coziim Arayisi -0.294* 0.612** -0.110 -0.238
(0.174) (0.254) (0.180) (0.358)
GANO 0.052 -0.027 0.731 -1.651
(0.646) (0.953) (0.662) (1.313)
Yas 0.086 0.045 -0.068 0.031
(0.244) (0.360) (0.251) (0.498)
Aylik gelir 0.000 -0.000* 0.000** -0.000**
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
Ailedeki kisi sayist 0.056 -0.120 0.195 -0.565**
(0.129) (0.190) (0.132) (0.259)
Ailedeki COVID-19 tanist almig kisi sayisi -0.186 -0.424** 0.153 0.295
(0.132) (0.193) (0.136) (0.271)
Cinsiyet 0.568 -0.363 -0.195 0.411
(0.502) (0.743) (0.519) (1.029)
Tercih durumu 0.445 -0.585 0.491 -0.738
(0.445) (0.657) (0.458) (0.910)
IKO - Kisisel karamsarlik ve 6zgiiven eksikligi 0.388*** 0.092 0.440%**
(0.116) (0.084) (0.163)
Sabit 0.947 12.112 -2.190 15.533
(5.797) (8.494) (5.959) (11.770)
F 10,17** 16,75** 12,73** 12,40**
N 170 170 170 170
R-kare 0.563 0.680 0.617 0.611

%% p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Biitiin modeller bir biitlin olarak anlamlidir. Model 1°deki sonuclara gore ¢evresel sosyal baskinin,
ekonomideki istihdam zorluklarinin, is bulma baskisinin, BECK umutsuzluk ve karamsarligin kisisel
karamsarlik ve ozgiiven eksikligi iizerinde pozitif ve anlamli etkisi bulunmustur. Buna karsin ¢6ziim
arayisinin karamsarlik ve 6zgiiven eksikligi iizerinde negatif ve anlamli etkisi bulunmustur.
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Model 2’den elde edilen sonuglara gore niteliksel bilgi ve beceri eksikliginin, basarma arzusunun,
¢Oziim arayisinin, kisisel karamsarlik ve 6zgiiven eksikliginin ¢cevresel sosyal baski iizerinde pozitif ve
anlamli etkisi bulunmustur. Buna kargin karamsarligin, aylik gelirin ve ailede COVID-19 tanis1 almis
kisi sayisinin ¢evresel sosyal baski lizerinde negatif ve anlamli etkisi bulunmustur.

Model 3’ten elde edilen bulgulara gore cevresel sosyal baskinin, ekonomideki istihdam
zorluklariin, kariyer belirsizligi ve bilgi eksikliginin, karamsarligin, aylik gelirin niteliksel bilgi ve
beceri eksikligi lizerinde pozitif ve anlaml etkisi bulunmustur. Buna karsin COVID-19 korkusunun
niteliksel bilgi ve beceri eksikligi iizerinde negatif ve anlamli etkisi bulunmustur.

Model 4’ten elde edilen sonuglara gore niteliksel bilgi ve beceri eksikliginin, is bulma baskisinin
ve kisisel karamsarlik ve 6zgiiven eksikliginin ekonomideki istihdam zorluklar {izerindeki etkisi pozitif
ve anlamli bulunmustur. Buna karsin digsal catismanin, aylik gelirin ve ailedeki kisi sayisinin
ekonomideki istihdam zorluklari iizerindeki etkisi negatif ve anlamli bulunmustur.

Tablo 6. Bagimh degisken kariyer stresi (KSO) alt boyutlari

Degiskenler Model 1 Model 2 Model 3
Issizlik Kaygisi- Ekonomideki istihdam zorluklari -0.102 -0.132*** 0.170***
(0.090) (0.044) (0.054)
Issizlik Kaygisi- Niteliksel bilgi ve beceri eksikligi 0.399** 0.044 -0.022
(0.177) (0.090) (0.110)
Issizlik Kaygisi- Cevresel ve sosyal baski 0.159 0.043 0.024
(0.125) (0.063) (0.077)
Issizlik Kaygisi- Kisisel karamsarlik ve 6zgiiven eks. 0.057 -0.057 0.231**
(0.185) (0.093) (0.112)
KSO-Dissal Catisma 0.633*** 0.251**
(0.155) (0.098)
KSO-1s Bulma Baskis1 0.682*** 0.167**
(0.121) (0.065)
BECK Toplam 0.352%** -0.080 0.011
(0.132) (0.067) (0.083)
COVID-19 Korkusu 0.064 0.055 -0.031
(0.081) (0.040) (0.049)
Issizlik Tutum- Karamsarlik 0.006 -0.067 -0.045
(0.146) (0.073) (0.089)
Issizlik Tutum- Basarma Arzusu 0.052 0.334** -0.271
(0.276) (0.135) (0.167)
Issizlik Tutum- Tyimserlik 0.565 0.161 -0.406
(0.431) (0.216) (0.263)
Issizlik Tutum-Coziim Arayisi -0.301 0.346* 0.035
(0.399) (0.198) (0.244)
GANO 1.102 -1.010 -0.107
(1.466) (0.729) (0.898)
Yas -0.397 -0.317 0.450
(0.553) (0.276) (0.337)
Aile Aylik Gelir 0.000 -0.000 -0.000
(0.000) (0.000) (0.000)
Ailede Kisi Sayist 0.133 -0.103 0.041
(0.293) (0.146) (0.179)
Ailedeki COVID19 tanisi almus kisi sayisi 0.702** 0.095 -0.457**
(0.297) (0.151) (0.181)
Cinsiyet 0.511 -1.110* 1.058
(1.146) (0.566) (0.696)
Boliimii Isteyerek Tercih Etme -1.323 -0.366 0.042
(1.010) (0.506) (0.621)
KSO - Kariyer Belirsizligi ve Bilgi Eksikligi 0.158*** 0.255%**
(0.039) (0.045)
Sabit -2.569 11.852* -2.289
(13.174) (6.512) (8.053)
F 13,75** 6,05** 13,41**
N 170 170 170
R-kare 0.635 0.434 0.630

**% p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
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Tablo 6’daki sonuglar i¢in bagimli degisken olarak kariyer stresi alt boyutlar1 kullanilmigtir. Buna gore
model 1 icin bagimli degisken kariyer belirsizligi ve bilgi eksikligi, model 2 digsal ¢atisma ve model 3
igin ise ig bulma baskis1 kullanilmustir.

Biitiin modeller bir biitiin olarak anlamhidir. Model 1°deki sonucglara gore niteliksel bilgi ve beceri
eksikliginin, digsal ¢atigmanin, is bulma baskisinin, ailedeki COVID-19’1lu birey sayisinin ve BECK
umutsuzlugunun kariyer belirsizligi ve bilgi eksikligi lizerinde pozitif ve anlamli etkisi bulunmustur.
Model 2’den elde edilen sonuglara gore is bulma baskisinin, basarma arzusunun, ¢éziim arayisinin
niteliksel bilgi ve beceri eksikliginin, basarma arzusunun, ¢6ziim arayisinin ve kariyer belirsizligi ve
bilgi eksikliginin digsal c¢atigma iizerinde pozitif ve anlamli etkisi bulunmustur. Buna karsin
ekonomideki istihdam zorluklari ve kadin cinsiyetinin digsal ¢atigsma lizerinde negatif anlamli olan bir
etkisi tespit edilmistir.

Model 3’ten elde edilen bulgulara gére ekonomideki isttihdam zorluklarinin, kisisel karamsarlik ve
ozgiiven eksikliginin, digsal ¢atismanin ve kariyer belirsizligi ve bilgi eksikliginin is bulma baskisi
tizerinde pozitif ve anlamli etkisi bulunmustur. Buna karsin ailedeki COVID-19 tanisi almis kisi
sayisinin ig bulma baskisi iizerinde negatif ve anlamli etkisi bulunmustur.

TARTISMA

Bu arastirmada Istanbul’daki bir kamu iiniversitesinde saglik ydnetimi boliimiinii okuyan 6grencilerin
COVID-19 pandemi déneminde issizlik kaygisi ve tutumlarini, kariyer stresi ve umutsuzluk diizeylerini
ortaya koymak ve bu olgular etkileyen faktorleri tespit etmek amaglanmustir.

Mevcut aragtirmadan elde edilen bulgulara gore 6grencilerin GANO ortalamalarinin yiiksek,
ortalama aylik aile gelirlerinin ise askeri {icretin {istiinde, ortalama ailedeki birey sayisinin bes oldugu
ve bu bes kisiden en az birinin de bugiine kadar en az bir kere COVID-19 gecirdigi goriilmiistiir.

Ogrencilerin cogunlukla karamsar ve diisiik bagsarma arzusu ile birlikte ¢dziim arayisindan uzak
ve iyimser olamadiklar1 goriilmiistiir. Ozellikle yiiksek derecede cevresel ve sosyal baski, bilgi ve beceri
eksikligi ve istihdam zorluklari gibi faktorler ile birlikte yiikksek COVID-19 korkusu, yiiksek kariyer
belirsizligi ve yiiksek digsal ¢catismanin is bulma baskisini birlikte etkiledigi tespit edilmistir.

Saglik yonetimi boliimii 6grencilerinin issizlik kaygisi skorlar yiiksek bulunmustur. Turag ve
Bayin Donar tarafindan 2017 yilinda yapilan benzer bir ¢aligmada ise, 6grencilerin igsizlik kaygisinin
orta seviyede oldugu tespit edilmistir (Turag-Bayin Donar, 2017: 119-127). 2017 yili ile kiyaslandiginda
igsizlik kaygisinin daha yiiksek ¢ikmis olmasinin sebebi COVID-19 dénemindeki issizlik, COVID-19
korkusu ve anksiyetesi ile COVID-19’un olumsuz ekonomik etkileri olabildigi tahmin edilmektedir.
Zira bu konuda yapilmig pek ¢ok ¢alismadan benzer bulgular rapor edilmistir (Bayrakceken-Buztepe
2021:260-266; Udalova, 2021; Cinar, vd. 2021; Tran vd., 2020:1-9). COVID-19 sonras1 donemde
Korkmazer tarafindan 2020 yilinda yapilan bagka bir ¢calismada ise, saglik bilimleri fakiiltesinde okuyan
ogrencilerin igsizlik kaygisinin mevcut ¢aligsma bulgulari ile benzer sekilde yiiksek bulunmusg olmasi bu
diisiinceyi destekler niteliktedir (Korkmazer, 2020:141-152).

Ekonomideki istihdam zorluklari, sosyal ¢evreden gelen is bulma baskisi, karamsarligin ve
umutsuzlugun issizlik kaygisim arttirdig1 tespit edilmistir. Benzer sekilde Ozder vd. (2018:39-56)
tarafindan yapilan bir ¢alismada ekonomide yasanan istihdam kaynakli zorluklar ve is bulma baskisinin
kisisel karamsarlik ve 6zgiiven eksikligini arttirdig1 rapor edilmistir.

COVID-19 korkusu azaldikea issizlik kaygisinin bir alt boyutu olan niteliksel bilgi ve beceri
eksikliginin arttig1 goriilmiistiir. Buna gore COVID-19 korkusunu hi¢ yagsamayan veya ¢ok az seviyede
yasayan bireylerin niteliksel bilgi ve becerisini arttirma konusunda COVID-19 korkusunu yiiksek
yasayanlara gére motive olduklar1 diisiiniilmektedir. Oyle ki bu konuda yapilmis bir calisma benzer
sonuglari tartigmaktadir (Organisation for Economic Co-operation and Development, 2021).

Emirel ve Bozkurt (2022:1-16) tarafindan yapilan bir ¢aligmada, 6zellikle de belirsizligin arttig
donemlerde bireylerin stresinin daha ¢ok arttig1 ifade edilmektedir. Bu baglamda COVID-19 déneminde
meydana gelen karantina gibi kisitlar ile COVID-19 seyrinin belirsizligi niteliksel bilgi ve beceri
eksikligini azaltmistir. Buna ek olarak COVID-19’un is bulma baskisini, kisisel karamsarlik ve 6zgliven
eksikligini arttirmis olmasi sebebi ile issizlik kaygisi artmig ve bu durum ekonomik istihdam zorluklarim
ortaya ¢ikarmistir.

Kisinin gelecekte ne yapacagini bilememesinden kaynakli kariyer belirsizligi bireyin stresli
olmasina sebep olabilir. Bu durum, bireyin kendisine yardimc1 olabilecek kaynaklara ulasmada sikinti
cekmesine ve bilgi eksikligi yasamasina sebebiyet verebilir. Bu bilgi eksikliginin sonucunda da kariyer
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stresi olugsmaktadir. Kariyer stresinden uzaklagmak i¢in bireyin yapabilecegi bir dizi durum sayilmistir
(Robinson, 2020). Ozellikle COVID-19 déneminde yasanan bilgi eksikligi ve kirliliginin kariyer stresini
arttirdig zira belirsizlik esnasinda kariyerin planlanamayacak kadar karisik oldugu ifade edilebilir.

Niteliksel bilgi ve beceri eksikligi sebebi ile kariyerlerini planlayamayan ve bu plansizligin da
kariyer belirsizligi ve bilgi eksikligini arttirmasi 6grencilerin kariyerini planlama siirecinde maddi ve
manevi destek almasini gerekli kilmaktadir. Konu ile ilgili Bayrak¢eken ve Buztepe (2021:260-266)
tarafindan yapilmis benzer bir ¢alismadan da Ogrencilerin kariyer planlamasinda destege ve
danismanliga ihtiya¢ duydugu rapor edilmistir.

Ozellikle de COVID-19 déneminde bireylerin karantinada kalmasi, COVID-19 korkusu ve
birlikte yasanilan bireyler ile iletisim problemleri yasamasi digsal ¢atigmanin artmasina bu durum da
kariyer belirsizligi ve bilgi eksikligini tamamlayamayan 6grencilerin ¢ogalmasina sebep oldugu tahmin
edilmektedir. Zira digsal catismanin artmast ile birlikte kariyer belirsizligi ve bilgi eksikligi de artmistir.
Bu konuda yapilan pek ¢ok ¢alismada benzer bulgulara ulagilmistir (ChenZeng, 2021:1-9; Ruffolo vd.,
2021:141-150; Sentiirk-Bakir, 2021:97-105; Emirel-Bozkurt, 2022:1-16).

Ogrencilere yoneltilen is bulma baskis1 ve umutsuzlugun kariyer belirsizligi ve bilgi eksikligini
arttirdig1 goriilmiistiir. Bu konudaki pek cok calismadan da benzer sonuclar rapor edilmistir (Dyce,
1996: 555-558; Steer, vd. 1997:131-144).

Is bulma ve is piyasasina hazirlanma ile ilgili baskiy1 gosteren Kariyer Stresi Olgegi’nin bir alt
boyutu olan is bulma baskisinin, ekonomideki isttihdam zorluklari, kisisel karamsarlik ve 6zgiiven
eksikligi, digsal ¢atisma, kariyer belirsizligi ve bilgi eksikligi gibi pek ¢ok faktérden etkilendigi
goriilmiistiir. Boyle bir durumun ortaya ¢ikmasinda bireylerin kisilik yapilari, iginde bulundugu
ekonomik kosullar ve sosyal ¢evresinin de etkili olabilecegi tahmin edilmektedir.

Ekonomideki istihdam zorluklar1 ve kadin cinsiyetinin digsal ¢atigma iizerinde negatif anlamli
bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Toplumlarin kadin ve erkege yiikledigi roller nedeniyle bir erkekten
ailesini ge¢indirmesini, bir kadindan ise es ve anne olmasinin beklenmesi nedeniyle erkekler iizerinde
¢evrenin baskisinin daha az oldugu ifade edilebilir (Kiitiikcii ve Sentiirk, 2018: 229-259).

SONUC

Saglik yonetimi Ogrencilerinin umutsuzluk iginde is bulma kaygisi yasadiklari ve bu is bulma
kaygilarmin da kariyer streslerini arttirdig1 goriilmiistiir. Ogrencilerin i¢inde bulunduklar1 problemleri
¢Ozebilmesi i¢in 6nemli oldugu diisiiniilen ¢6zlim arayisi skorunun ¢ok diistik ¢ikmis olmasi bu konuda
gerekli kariyer damigmanliklarini 6nemli kilmaktadir. COVID-19 siirecinde yasanan ekonomik,
psikolojik ve sosyal degisimlerin belirsizlik ve kaygiy1 arttirdigi bu durumun da psikolojik ¢okiintiiye
sebep oldugu diisiiniilmektedir. Bu ¢okiintii de 6zellikle de 6grencilerin gelecek beklentilerini olumsuz
etkilemistir. Olumsuz etkilenen 6grencilerin basarma arzular1 ve iyimserliklerinin azaldig1 bu sebeple
daha ¢ok is kaygisi yasadiklar diistiniilmektir.

Ozellikle de saglik yonetimi dgrencilerinin kamuda istihdam alanlarinin olmamasi, COVID-19’un
psikolojik, sosyal ve ekonomik etkileri ile birlikte kariyer belirsizligi yasadiklari bu durumun da digsal
catigma ve i bulma baskisini arttirdigi ifade edilebilir.

Arastirma Simirhliklar
Saglik yonetimi boliimii ¢ogunlukla kadinlarin tercih ettigi bir bolim olmasi nedeniyle (Ulusoy vd.,
2014, 10-22) arastirmaya katilanlarin ¢ogunlugunu kadinlar olusturmaktadir.

Cikar Catismasi

Yazarlar arasinda herhangi bir ¢gikar ¢atismasi bulunmamaktadir

Yazarlarin Katkilar:

Fikir: FKY/SK, Tasarim: FKY, Damigmanlik: FKY Veri toplama/isleme: FKY/SK, Analiz/yorum:
FKY/SK, literatiir taramasi: FKY/SK, Yazi yazan: FKY/SK, Elestirel inceleme: FKY, SK.
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