GEVHER NESIBE JOURNAL OF MEDICAL & HEALTH SCIENCES | ISSN 2717-7394

Arrival Date: 29.06.2022 | Published Date: 30.07.2022 | 2022, Vol: 7, Issue: 19 | pp: 10-22 | Doi Number: http:/dx.doi.org/10.5281/zenodo.6973990

UNIVERSITE OGRENCILERINDE sjBER ZORBALIK DUYARLILIKLARI iLE
SIBER ZORBALIK VE MAGDURIYET ARASINDAKI ILISKI

THE RELATIONSHIP OF CYBERBULLYING SENSIBILITY WITH CYBERBULLYING AND
CYBER VICTIMIZATION AMONG UNIVERSITY STUDENTS
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OZET

Amag: Bu arastirmanin amaci liniversite 6grencilerinin siber zorbaliga iliskin duyarlilik diizeyleri ile siber
zorbalik ve magduriyet diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemektir.

Yontem: Tanimlayic1 ve iliski arayici tipte olan arastirmamin rneklemini; Istanbul’daki bir hemsirelik
fakiiltesinde dgrenim goren 753 6grenci olusturmustur. Veriler ‘Siber Zorbaliga Iliskin Duyarlilik Olgegi’,
‘Siber Zorbalik Olgegi’, ‘Siber Magduriyet Olgegi’ ve bilgi formu kullanilarak toplanmustir.

Bulgular: Ogrencilerin siber zorbalik duyarhliklari ile siber zorbalik diizeyleri arasinda negatif yonde anlaml
bir iliski bulunmustur. Siber zorbalik ile siber magduriyet diizeyleri arasinda da pozitif yonde anlamli bir iliski
bulundu (p<0.05).

Sonug: Siber zorbalik duyarliligini ve farkindaliini artirmaya yonelik programlar planlanmalidir.

Anahtar Kelimeler: Siber zorbalik, siber magduriyet, siber zorbaliga iliskin duyarlilik, tiniversite 6grencileri.

ABSTRACT

Objective: The aim of this study is to investigate the relationship of cyberbullying sensibility with
cyberbullying and cyber victimization levels among university students.

Method: This study was conducted with 753 students studying at the nursing faculty faculty of a university
in Istanbul. The data were collected using the ‘Cyberbullying Sensibility Scale', ‘Cyberbullying Scale', ‘Cyber
Victimization Scale' and an information form.

Results: A significant negative correlation was found between the cyberbullying sensibility and cyberbullying
levels of the students. A significant positive correlation was also found between cyberbullying and cyber
victimization levels (p<0.05).

Conclusion: Programs to increase cyberbullying sensibility and awareness should be planned.

Keywords: Cyberbullying, cyber victimization, cyberbullying sensibility, university students.
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GIRIS

Giiniimiizde bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda oldukca hizli gelismeler yasanmaktadir. Ozellikle
tiniversite Ogrencileri arasinda gelisen teknoloji yaygin olarak kullanilmakta ve genglerin yeni
teknolojileri giinliik hayatina kolay bir sekilde adapte ettikleri goriilmektedir (Rodop ve ark.,2022; Sun
ve ark., 2020). ‘Digital 2022’ raporuna gore giiniimiizde diinya niifusunun %62' si (4,95 milyar insan)
internet kullanicisi, %53' i (4,62 milyar insan) sosyal medya kullanicisidir. Tiirkiye’ ye bakildiginda
niifusun %82 si (69,95 milyon) internet kullanicisi, %80’i (68,9 milyon insan) sosyal medya
kullanicisidir (We Are Social, 2022). ‘Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi’ sonucuna
bakildiginda da iilkemizde internet kullanim orami Onceki yillara goére onemli diizeyde bir artis
gostermistir ve 2021 yilinda bu oran %82 olmustur (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2021).

Internet kullamiminin hizla artmasi gengler arasinda bazi problemli davramslarin da artmasina
neden olmustur. Bu problemli davranislardan biri olan siber zorbalik ve magduriyet iiniversite
ogrencileri arasinda olumsuz ve yikici sonuglara yol agmustir (Akarsu ve ark., 2022; Craig ve ark., 2020;
Kosar Sahin ve ark., 2021; Kiigiikkaya ve ark., 2019; Rodop ve ark., 2022; Tastekin ve Infal Kesim,
2021; Sun ve ark., 2020). Siber zorbalik bir birey ya da grup tarafindan zarar vermek amaciyla
elektronik posta, cep telefonu, web siteleri gibi bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilarak tekrarlayici
bir sekilde, kasten ve diismanca yapilan davraniglarin tiimii olarak tanimlamistir (Aricak ve ark.,2012;
Tanrikulu ve ark., 2013). Siber magduriyet bilgi ve iletisim teknolojileri aracilifiyla bir birey ya da
grubun zarar verici davraniglara maruz kalmasidir (Aricak ve ark., 2013). Bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanarak zorbalik yapanlara ise siber zorba, siber zorbalarin davraniglarindan zarar gorenlere siber
magdur denilmektedir (Watts ve ark., 2017).

Siber zorbaligin genglerin fiziksel, duygusal, psikolojik, akademik gelisimlerini olumsuz yonde
etkiledigi pek ¢ok ¢aligmada bildirilmistir (Akca Bastiirk ve Sayimer, 2017; Watts ve ark., 2017). Siber
zorbaliga maruz kalan genglerde {iziintii, korku, 6fke, caresizlik, endise, kaygi, depresyon, yalnizlik,
antisosyal kisilik 6zellikleri, diisik benlik saygisi, uykusuzluk vb. sorunlarin siklikla yasandigi ifade
edilmistir (Kim ve ark., 2020; Martinez-Monteagudo ve ark., 2020; Rodop ve ark., 2022). Bu duygularin
bir sonucu olarak okula devamsizlik, okulu degistirmek, okulu birakmak, akademik basarisizlik gibi
egitim ile problemler olusabilmektedir (Khine ve ark., 2020; Rodop ve ark., 2022; Schenk ve ark., 2013).
Yapilan arastirmalarda siber magdurlarin intikam almak i¢in yeni siber zorba failleri olmalar1 ve bir kisir
dongii yaratmalarinin da muhtemel oldugu ifade edilmistir (Sun ve ark., 2020; Whittaker ve
Kowalski, 2015).

Siber zorbalik eylemlerini ortadan kaldirmak veya en aza indirmek igin alinabilecek baslica
onlem, bilgi ve iletisim teknolojilerinin bilingli kullanilmasi anlamina gelen siber zorbaliga kars1 duyarl
olmaktir (Rodop ve ark., 2022, Kiling ve Giindiiz, 2017). Siber zorbalik duyarliligi cep telefonu, internet
gibi siber araglari kullanirken zorbaliga maruz kalmaya neden olabilecek davraniglardan uzak durma,
bu risklerin varligindan haberdar olma ve 6nlem alma davraniglar1 olarak tanimlanmistir (Tanrikulu ve
ark., 2013). Dolayisiyla siber zorbalik ile etkin bir sekilde miicadele etmede ve sanal ortamlardaki
giivenligin saglanmasinda genglerin zorbaliga karsi duyarliliklarinin arttirilmasi ¢ok énemlidir (Dogan
ve ark., 2016; Gezgin ve Cuhadar, 2012; Kozan ve Bulut Ozek, 2019). Siber zorbalik ve magduriyeti
azaltmak i¢in yapilan girisimsel aragtirmalardan olusan bir meta-analizin sonuglarina gore; bu girisimler
ile siber zorbalik yapma oranlarinin yaklasik %10-15, siber magdur olmanin ise %14 oraninda
azaltilabildigi belirtilmistir (Gaffney ve ark., 2019).

Saglik profesyonellerinin g¢ocuklari, gengleri siber zorbaligin ve siber magduriyetin yol agtig
olumsuz etkilerden korumasi ve farkindaligi arttiracak egitimler diizenlemesi 6nem tagimaktadir (Meral
ve Caglar, 2021; Sezer Efe ve ark., 2021). Bu nedenle bu problemlerin erken donemde tespit edilmesi,
onleme c¢aligmalarinin planlanmasi ve bas etme yontemlerinin gelistirilmesi i¢in ¢ok daha fazla ¢alisma
yapilmasina gereksinim duyulmaktadir. Bu baglamda bu ¢alisma hemsirelik fakiiltesi 6grencilerinin
siber zorbaliga iliskin duyarlilik diizeyleri ile siber zorbalik ve magduriyet diizeyleri arasindaki iliskiyi
incelemek amaciyla planlanmistir. Bu amag gergevesinde arastirma sorulart;

» Universite dgrencilerinin siber zorbalik duyarhlik puanlari ile siber zorbalik ve magduriyet
puanlar1 arasinda anlamh bir iliski var mmdir?

* Siber zorbalik duyarliliklari, siber zorbalik ve magduriyet puanlari bazi degiskenlere gore
anlaml sekilde farklilik gostermekte midir?
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MATERYAL VE METOT

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, Istanbul’daki bir devlet iiniversitenin 2016-2017 egitim-6gretim yilmin bahar
doneminde 1, 2, 3, 4. simfa kayith hemsirelik fakiiltesi 6grencileri olusturmustur (N=1288). Orneklem
secimine gidilmeksizin aragtirmada evrenin tamamina ulagilmasi amaclanmistir. Arastirmaya katilmaya
goniillii 753 6grenci ise drneklemi olusturmustur. Yapilan G-Power gii¢ analizi sonrasi 0.05 hata pay1
ve %95 giliven araliginda Orneklem sayisi en az n=319 olarak belirlenmistir. Bu sonug¢ 6rneklem
biiyiikliigliniin bu ¢alisma icin yeterli oldugunu gostermistir.

Dabhil edilme ve dislanma Kriterleri

Arastirmaya hemsirelik fakiiltesinde egitim alan, fiziksel/ruhsal bir engeli bulunmayan, calismaya
katilmaya goniillii tiim 6grenciler dahil edilmistir. Arastirma dahil edilme kriterlerini karsilamayanlar
ve eksik dolduranlar aragtirma kapsami disinda tutulmustur. Verilerden 7 tanesi eksik dolduruldugu igin
degerlendirmeye alinmamustir.

Veri Toplama

Arastirmaya baslamadan 6nce Taksim Egitim ve Arastirma Hastanesi Klinik Arastirmalar Etik Kurulu’
ndan etik kurul izni (05/04/2017 tarih ve 18 sayili) ve fakiilteden kurum izni alinmigtir. Verilerin
toplanmasi sirasinda O6grencilere arastirma hakkinda agiklama yapilarak, yazili onamlart alinmistir.
Veriler, arastirmaci tarafindan dersin Ogretim elemanina gerekli bilgi verilerek, izin verilen ders
siiresinin bitiminde veri toplama araglari ile sinif icerisinde yiiz yiize goriisiilerek yaklasik 20 dakikada
toplanmustir.

Veri Toplama Araclar . ) )
Aragtirmada veriler “Siber Zorbaliga lliskin Duyarlihk Olgegi”, “Siber Zorbalik Olgegi”, “Siber
Magduriyet Olgegi” ve bilgi formu kullanilarak toplanmustir.

Bilgi Formu: Bu form &6grencilere iliskin sosyo-demografik 6zellikler ve internet kullanimina iliskin
bilgileri toplamak amaciyla arastirmaci tarafindan hazirlannmis 14 sorudan olugsmaktadir.

Siber Zorbahga iliskin Duyarhhk Olgegi (SZDO): Tanrikulu, Kinay ve Aricak tarafindan 2013
yilinda gelistirilmistir. Olgek, 13 maddeden olusmakta olup iiclii skala iizerinden yanitlanmaktadir.
“Evet” 3 puan, “Bazen” 2 puan, “Hayir” 1 puan olarak degerlendirilmektedir. Puanlarin yiiksek olmasi
siber zorbaliga iliskin duyarliliginin yiiksek oldugu anlamina gelmektedir (Tanrikulu ve ark., 2013). Bu
caligmada Cronbach Alfa degeri 0.83 olarak bulunmustur.

Siber Zorbahk Olcegi (SZO): Aricak, Kinay ve Tanrikulu tarafindan 2012 yilinda gelistirilmistir.
Olgek 24 maddeden olusmakta olup dértlii skala iizerinden yanitlanmaktadir. “Higbir Zaman” 1 puan,
“Her Zaman” yamit1 ise 4 puan olarak degerlendirilmektedir. Olgekten alinabilecek en diisiik puan 24,
en yiiksek puan ise 96’dir. Puanlarin yiikselmesi siber zorbaligin arttigin1 géstermektedir (Aricak ve
ark., 2012). Bu galisgmada Cronbach Alfa degeri 0.93 olarak bulunmustur.

Siber Magduriyet Olcegi (SMO): Aricak, Kinay ve Tanrikulu tarafindan 2012 yilinda gelistirilmistir.
Olgek 24 maddeden olusmakta olup ikili skala iizerinden yanitlanmaktadir. “Hayir” 1 puan, “Evet”
yanit1 ise 2 puan olarak degerlendirilmektedir. Olgekten aliabilecek en diisiik puan 24, en yiiksek puan
ise 48 olmaktadir. Puanlarin yiikselmesi siber magduriyetin arttigim gostermektedir (Aricak ve ark.,
2012). Bu ¢alismada Cronbach Alfa degeri 0.89 olarak bulunmustur.

Verilerin Analizi

Verilerin analizi i¢in SPSS 21.0 programi kullanilmistir. Kolmogrov-Smirnov testi ile degiskenlerin
normal dagilima uygunlugu degerlendirilmistir. Tanimlayic1 istatistiksel yontemler i¢in ortalama,
standart sapma, yiizdelik kullanilmigtir. Olgek puanlar1 arasindaki iliskiyi gdstermek igin Spearman
korelasyon analizi kullanilmistir. Niceliksel verilerin degerlendirilmesinde, iki grup karsilagtirmasinda
Mann-Whitney U testi, ikiden fazla grup karsilastirmasinda Kruskall Wallis testi kullanilmistir. Gruplar
arasinda istatiksel olarak anlamli farkin ¢ikmasi durumunda, farkin hangi gruptan kaynaklandigim
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belirlemek amaciyla Bonferroni diizeltmeli Mann Whitney U testi uygulanmustir. Anlamlilik p< 0.05
diizeyinde degerlendirilmistir.

BULGULAR

Calismaya katilan 6grencilerin yas ortalamast 20,32 (+1,47) y1l olup %80,6° s1 kadindir. Ogrencilerin
%52.9” unun ebeveynleri ile yasadigi, %75 inin kisisel bilgisayari, %99,3’{inilin akill1 telefonu oldugu
belirlenmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Ogrencilerin Demografik Ozellikleri (n=753)

Ozellikler
Yas (X £SS) (Min-Max) 20,32+1,47 (17-24)

% (n)
Cinsiyet
Kadin 80,6 (607)
Erkek 19,4 (146)
Yasadig1 yer
Ailesiyle 52,9 (398)
Ogrenci yurdunda 35,6 (268)
Arkadaslariyla evde 11,5 (87)
Ekonomik durum
Gelir gideri karsilamiyor 17,0 (128)
Gelir gidere esit 71,2 (536)
Gelir giderden fazla 11,8 (89)
Anne egitim diizeyi
Okuryazar degil 10,4 (78)
Okuryazar 10,1 (76)
[Ikogretim 57,5 (433)
Lise 16,6 (125)
Universite 5,3 (40)
Yiiksek lisans/doktora 0,1 (1)
Baba egitim diizeyi
Okuryazar degil 2,0 (15)
Okuryazar 5,4 (41)
[Ikogretim 53,8 (405)
Lise 26,0 (196)
Universite 12,6 (95)
Yiiksek lisans/doktora 0,1(1)
Sahsi bilgisayar sahibi
Evet 75,0 (565)
Hayir 25,0 (188)
Akialli telefon sahibi
Evet 99,3 (748)
Hayir 0,7 (5

Max: maximum; Min: minimum; SS: standard sapma; X : ortalama

Ogrencilerin interneti giinde ortalama 4,33+2.81 saat kullandig1, %80,5’ i internet kullaniminin
aligkanlik haline geldigini, sadece %23,2’ si interneti daha az kullanmak i¢in bir girisimde bulundugunu
belirtmistir. Ogrencilerin %65.1° i internet ortaminda kendini orta, %21.1” i ¢ok dzgiir hissettiklerini,
%60,7’si internet ortamina gergek kimliginden farkl bir kimlikle katildiklarini belirtmistir. Ogrencilere
interneti kullanmadaki birinci amaglar1 soruldugunda sirasiyla; Instagram’ a girmek (%35,7), miizik
dinlemek/film izlemek (17,8), chat yapmak (%15,7), ders ¢alismak/ilgili konuda arastirma yapmak
(%8,8), video izlemek (%6,9), Facebook’ a girmek (%5,4), oyun oynamak (%3,9), Twitter’ a girmek
(%2,7), e-posta hesabina girmek (%1,2), bankacilik islemleri (%1,1), alisveris yapmak (%0,9) oldugunu
ifade etmisglerdir (Tablo 2).
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Tablo 2. Ogrencilerin Internet Kullanimina iligkin Ozellikleri (n=753)

Ozellikler % (n)
Giinliik internet kullanimi (saat) (Min-Max) 4,33+2.81 (1-18)
Internet kullaniminin ahskanlik haline geldigini diisiinme

Evet 80,5 (606)
Hayir 19,5 (147)

Interneti daha az kullanmak icin herhangi bir girisimde
bulunma durumu (n=606)

Evet 23,2 (139)
Hayir 76,8 (467)
Internette kendini 6zgiir hissetme diizeyi

Hig 2,1(16)
Az 11,7 (88)
Orta 65,1 (490)
Cok 21,1 (159)
internete farkl kimliklerle katilma

Evet 60,7 (457)
Hayir 39,3 (296)
Interneti kullanmanin 1. amac

Instagram’ a girmek 35,7 (269)
Miizik dinlemek/film izlemek 17,8 (134)
Chat yapmak 15,7 (118)
Ders ¢aligmak/ilgili konuda arastirma yapmak 8,8 (36)
Video izlemek 6.9 (52)
Facebook’ a girmek 5,4 (41)
Oyun oynamak 3,9 (29)
Twitter’ a girmek 2,7 (20)
E-posta hesabina girmek 1,2 (9)
Bankacilik iglemleri 1,1(8)
Aligveris yapmak 0,9 (7)

Max: maximum; Min: minimum; SS: standard sapma; X : ortalama

Calismada 6grencilerin siber zorbalik (SZO), siber magduriyet (SMO), siber zorbaliga iliskin
duyarhilik 6lgeklerinden (SZDO) aldiklar toplam puan ortalamalar1 sirastyla 26,67 (£6,63), 27,69
(£4,74), 33,80 (+4,49) olarak bulunmustur (Tablo 3).

Tablo 3. Ogrencilerin Siber Zorbalik ve Magduriyet Olgegi, Siber Zorbalik Duyarlilik Olgegi Puan
Ortalamalari

Olcekler Min-Max X +SS

Siber Zorbalik Olgegi 24-96 26,67+6,63
Siber Magduriyet Olgegi 24-48 27,69+4,74
Siber Zorbalik Duyarhlik Ol¢egi 13-39 33,80+4,49

Max: maximum; Min: minimum; SS: standard sapma; X : ortalama

Ogrencilerin SZO ile SMO &lgegi toplam puan ortalamalari arasinda orta diizeyde, pozitif yonde
anlaml1 bir iliski bulunmustur (r=0,57, p<0,01). Ogrencilerin SZO ile SZDO toplam puan ortalamalart
arasinda diisiik diizeyde, negatif yonde anlaml1 bir iliski bulunmustur (r=-0,107, p=0,003). SMO ile
SZDO toplam puanlar arasinda anlamli bir iliski bulunmamustir (p>0,05), (Tablo 4).

Tablo 4. Ogrencilerin Siber Zorbalik ve Magduriyet, Siber Zorbalik Duyarhilik Olgek Puan Ortalamalari
Arasindaki Tliski

Olgekler Siber Magduriyet Siber Zorbahk
Duyarhhg
Siber Zorbahk r 0,577 -0,107
p <0,01 0,003
Siber Magduriyet r 0,033
p 1 0,372

r: Spearman korelasyon analizi
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Ogrencilerin baz1 demografik ve internet kullanimina iliskin 6zellikleri ile siber zorbalik dlgegi
puanlart arasindaki farklilik incelendiginde; katilimcilarin cinsiyetleri, yasadiklari yer, internet
ortaminda gercek kimligini gizleme, internette kendini 6zgiir hissetme diizeyi, interneti glinliik kullanim
siiresi ile SZO puam arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur (p<0,05). Erkek
ogrencilerin kizlara gore, arkadaslariyla evde kalan 6grencilerin ailesiyle yasayan ve yurtta kalanlara
gore, internet ortaminda gercek kimliginden farkli bir kimlik kullananlarin kullanmayanlara gore,
internet ortaminda kendini ¢ok 6zgiir hissedenlerin hi¢ ve orta diizeyde hissedenlere gore siber zorbalik
6lceginden aldiklar1 toplam puan ortalamalar1 daha yiiksektir. Giinliik internet kullanim siiresi arttikca
siber zorbalik diizeyi artmistir. Anne ve babanin egitim diizeyi, ailenin gelir seviyesi, internet
kullanimimin aliskanlik haline geldigini diisiinme ile SZO puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark bulunmamisgtir (Tablo 5).

Ogrencilerin baz1 demografik ve internet kullanimina iliskin 6zellikleri ile siber magduriyet
Ol¢egi puanlan arasindaki farklilik incelendiginde; katilimcilarin yasadiklar yer, internet kullaniminin
aligkanlik haline geldigini diisiinme, internet ortaminda gercek kimligini gizleme, internette kendini
ozgiir hissetme diizeyi ve giinliik internet kullanim siiresi ile SMO puani arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark bulunmustur (p<0,05). Arkadaglartyla evde kalan 6grencilerin ailesiyle yasayan ve
yurtta kalanlara gore, internet kullaniminin aligkanlik haline geldigini diisiinen Ggrencilerin
diisiinmeyenlere gore, internet ortaminda gercek kimliginden farkli bir kimlik kullananlarin
kullanmayanlara gore, internet ortaminda kendini ¢ok 6zgiir hissedenlerin hi¢ ve orta diizeyde 6zgiir
hissedenlere goére siber magduriyet Slgeginden aldiklart toplam puan ortalamalar1 daha yiksektir.
Giinliik internet kullanim siiresi arttikga siber magduriyet diizeyi artmuistir. Ogrencinin cinsiyeti, anne
ve babanin egitim diizeyi, ailenin gelir seviyesi ile SMO puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark bulunmamustir. (Tablo 5).

Ogrencilerin baz1 demografik ve internet kullanimina iliskin 6zellikleri ile siber zorbaliga iliskin
duyarlilik 6l¢egi puanlar1 arasindaki farklilik incelendiginde; katilimcilarin cinsiyeti ve yasadiklari yer
ile siber zorbaliga iliskin duyarlilik 6l¢ek puani arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur
(p<0,05). Kadin 6grencilerin erkeklere gore, ailesiyle yagsayan dgrencilerin yurtta ve arkadaslariyla evde
kalanlara gére SZDO toplam puan ortalamalar1 daha yiiksektir. Ogrencinin anne ve babanin egitim
diizeyi, ailenin gelir seviyesi, internet kullaniminin aligkanlik haline geldigini diisiinme, internet
ortaminda kimligini gizleme/bagka biri gibi tanitma durumu, internette kendini 6zgiir hissetme diizeyi,
interneti giinliik kullanim siiresi ile SZDO puan ortalamalar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamustir (Tablo 5).
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Tablo 5. Ogrencilerin Demografik ve Internet Kullanmimina iliskin Baz1 Ozellikleri ile Siber Zorbalik ve Magduriyet, Siber Zorbalik Duyarhlik Olgek Puan Ortalamalarinin
Karsilagtirilmasi

Ozellikler Siber Zorbalik Siber Magduriyet Siber Zorbalik Duyarhhg:
X£SS Test X+SS Test X+SS Test
p p p
Cinsiyet Kadin 25,99+5,22 U= 27,43+4,35 U=40201,0 34,04+4,24 U=38993,0
Erkek 29,50+10,20 36949,0 28,77+5,98 p= 0,077 32,79+5,30 p=0.024
p< 0,01
Yasadigi yer  Ailesiyle? 26,24+5,82 KW= 27,21+4,36 KW= 9,892 34,17+4,40 KW=7,656
Ogrenci yurdu® 26,69+6,49 8,290 27,91+4,77 p= 0,007 33,48+4,53 p= 0,022
Arkadaslartyla ev® 28,58+9,63 p=10,016 29,24+35,85 Post-hoc test* 33,08+4,65
Post-hoc c>a,b
test*
a<b,c
Ekonomik Gelir gideri 27,24+7.51 KW= 27,25+4,36 KW= 1,453 33,04+5,10 KW= 3,073
durum karsgilamiyor 26,60+6,58 0,805 27,74+4,73 p= 0,484 33,98+4,33 p= 0,215
Gelir gidere esit 26,28+5.50 p= 0,669 28,04+5,29 33,82+4,44
Gelir giderden fazla
Anne egitim Okuryazar degil 28,56+10,24 KW= 27,26+4,07 KW= 1,752 33,10+4,73 KW= 3,094
diizeyi Okuryazar 27,26+7,56 3,037 28,44+6,29 p= 0,882 33,534+4,98 p= 0,685
ikogretim 25,80+4,39 p= 0,694 27,49+4,31 33,99+4,29
Lise 27,52+8.23 27,81+5,04 33,84+4,71
Universite 28,75+8,89 28,97+5,79 33,52+4,54
Yiiksek 24,00+0 25,000 33,00
lisans/doktora
Baba egitim Okuryazar degil 28,13£11,16 KW= 26,33+4,01 KW= 8,704 35,13+4,29 KW=17,324
diizeyi Okuryazar 27,00+7,37 7,970 27,58+6,73 p=0,121 33,29+4,86 p= 0,198
[Ikogretim 26,69+7,11 p= 0,158 27,81+4,78 33,48+4,71
Lise 26,42+5,68 27,47+4,27 34,39+4,05
Universite 26,77+5,05 27,91+4,60 33,95+4,15
Yiiksek 24,00+0 25,040 33,0+0
lisans/doktora
internetin Evet 26,67+6,38 U= 27,77+4,46 U= 36050,0 33,93+4,41 U= 41054,500
ahiskanhk Hayir 26,66+7,61 43497,5 27,38+5,74 p< 0,01 33,28+4,79 p=0,139
olmasi p= 0,620
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internette Evet 27,49+7,39 U= 28,22+4,84 U=81927,500 33,93+4,41 U= 70696,500
kimligini Hayir 25,41+4,99 86365,0 26,87+4,45 p< 0,01 33,60+4,60 p= 0,292
gizleme p< 0,01
internette Hig? 25,06+3,47 KW= 26,06+3,31 KW= 15,068 34,43+3,46 KW=10,116
kendini 6zgiir Az° 27,32+7,99 8,733 28,31+6,10 p= 0,002 33,70+4,92 p= 0,990
hissetme Orta® 26,38+6,19 p=0,033 27,29+4.22 Post-hoc test* 33,88+4,24
diizeyi (;okd 27,35+7,28 Post-hoc 28,75+5,30 d>a,c 33,55+5,06
test*
d>a,c

Giinliik internet kullanma siiresi r=0,110 r=0,130 r=0,036

p= 0,003 p< 0,01 p= 0,327

X : ortalama; SS: standart sapma; U: Mann Whitney U testi; KW: Kruskal Wallis testl; r: Spearman korelasyon analizi * Bonferroni Diizeltmeli Mann Whitney U Testi
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TARTISMA

Bilgi ve iletisim teknolojilerine ulasimin kolaylagsmasi, internet kullaniminin hizla artmasi ile birlikte
tiniversite 6grencileri arasinda siber zorbalik ve magduriyet énemli bir sorun haline gelmistir. Bu
caligsmada tiniversite 6grencilerinin siber zorbalik, siber magduriyet, siber zorbaliga iliskin duyarlilik
diizeyleri arasindaki iligki ve etkileyen sosyodemografik faktorler incelenmistir.

Calismamizda siber zorbalik ile siber zorbaliga iliskin duyarlilik 6lgegi toplam puan
ortalamalar1 arasinda negatif yonde anlamli bir iliski bulunmustur. Ogrencilerin siber zorbaliga iliskin
duyarlilik diizeyi arttik¢a siber zorbalik diizeyi azalmistir. Universitelerde siber zorbalig1 énlemek igin
duyarliligin 6nemli bir etkiye sahip olmasi, 6grencilerin zorbaliga kars1 duyarliliklarinin arttirilmasina
ihtiya¢ oldugunun 6nemli bir gostergesidir (Dogan ve ark., 2016; Gezgin ve Cuhadar, 2012; Kosar Sahin
ve ark., 2021; Kozan ve Bulut Ozek, 2019). Hemsirelik 6grencileriyle yapilan bir calismada video
destekli siber zorbalik farkindalik egitiminin dgrencilerin siber zorbaliga yonelik tutumunu azaltmada
etkili oldugu saptanmustir (Kiiglikkaya ve ark., 2019). Doane ve ark.” nin (2016) ¢alismasinda video
destekli siber zorbalik egitim programinin etkinligi degerlendirilmis, programin hemen sonrasinda ve
bir aylik siirenin sonunda siber zorbalik davranislarinda ve magduriyetinde anlamli diizeyde azalmanin
oldugu, siber zorbalikla ilgili bilgi diizeyinde 6nemli bir artis oldugu bulunmustur (Doane ve ark., 2016).
Bu bulgular 1s18inda siber zorbaliga iliskin duyarliligi ve farkindaligi arttirmak igin {iniversitelerde
Ogrencilerin bu konuya dikkati ¢ekilmeli, siber zorbalik ve ortaya ¢ikardigi olumsuz sonuglara yonelik
seminerler diizenlenmelidir. Ozellikle saglik profesyoneli olacak hemsirelik dgrencilerinin bilgi ve
iletisim teknolojilerinin kullanimina bagli riskli davraniglarin farkinda olmalari, siber zorbalik ile iliskili
semptomlar agisindan bilgi sahibi olmalar1 6nemlidir. Ciinkii ¢cocuklarin ve genclerin sagligini tehdit
etmeye baslayan bu riskler, ailelere ve 6gretmenlere yeni roller ve sorumluluklar yiikledigi gibi
hemgirelere de yeni sorumluluklar yiiklemektedir. Siber zorbalik ve magduriyet ile ilgili olarak
cocuklarin, gencglerin ve ebeveynlerin farkindali§in1 artiracak egitimlerin diizenlenmesinde, riskli
bireylerin tespit edilmesinde hemsireler aktif rol alarak sagligin korunmasi ve gelistirilmesine katki
saglayabilirler.

Bu ¢alismada siber zorbalik ve siber magduriyet diizeyleri arasinda pozitif yonde anlamli bir
iliski bulunmustur. Bu bulgu, literatiirdeki pek ¢ok ¢aligma ile benzerlik gostermektedir (Akarsu ve ark.,
2022; Cimke ve Cerit, 2021; Kiiciikkaya ve ark., 2019; Souza ve ark., 2018; Whittaker ve Kowalski,
2015). Kiigiikkaya ve ark. (2019) hemsirelik 6grencileriyle yaptigi ¢aligmada siber zorbalik ile siber
magduriyet arasinda pozitif yonde anlamli iliski saptamustir (Kiigiikkaya ve ark., 2019). Rodop ve ark.
(2022) ile Souza ve ark.’nin (2018) iiniversite dgrencileriyle yaptig1 ¢alismalarda, 6grencilerin siber
zorbalik davraniglari arttik¢a siber magduriyetinin arttigini gostermistir (Rodop ve ark., 2022; Souza ve
ark., 2018). Siber magdur olan bireyler, zorbalik yapan bireylerden intikam almak igin zorbalik
yapabilmektedirler. Bu baglamda siber magdur olmanin ve siber zorbalik davranmisinin birbirini
tetikleyen durumlar oldugu anlagilmaktadir (Rodop ve ark., 2022, Sun ve ark., 2020). Yapilan
caligmalarda siber zorbalik yapan bireylerin empati yapma diizeylerinin diisiik, 6fke ve anksiyete
diizeylerinin yiiksek oldugu bildirilmistir (Sun ve ark., 2020, Lee ve Shin, 2017). Siber zorbaliga maruz
kalan bireylerde ise 6tke, yalmzlik, kaygi, depresyon gibi olumsuz duygular ortaya ¢ikmaktadir (Aricak
ve Ozbay, 2016; Martinez-Monteagudo ve ark., 2020). Buna bagli olarak siber zorbalik yapan ya da
siber magdur olan hemsirelik 6grencilerinin, klinik ortamda kisilerarasi iliskilerinde problemler
yasayabilecekleri diistiniilmektedir. Bu amagla c¢alismalar empati becerilerini gelistirmeye yonelik
caligmalarin yapilmasim (Schultze ve ark., 2016), 6fke kontrol becerisi kazandirmaya yonelik psiko-
egitim programlarin diizenlenmesini 6nermektedir (Peker ve Iskender, 2015).

Calismamizda erkek Ogrencilerin kizlara gore siber zorbalik davramislari daha yiiksek, siber
zorbaliga iliskin duyarliliklar1 daha diisiik bulunmustur. Tastekin Ouyaba ve Infal Kesim (2021) saglik
bilimleri fakiiltesinde okuyan &grencilerle yaptig1 ¢alismada kiz dgrencilerin siber zorbaligi dnlemeye
ve engellemeye yonelik duyarlilik diizeylerinin erkek 6grencilerden daha yiiksek oldugunu bulmustur
(Tastekin Ouyaba ve Infal Kesim, 2021). Calisma bulgumuz literatiirdeki pek ¢ok ¢alisma ile tutarlilik
gostermektedir (El¢i ve Seckin, 2016; Gaffney ve ark., 2019; Kiling ve Giindiiz, 2017; Nartgun ve ark.,
2016). Akarsu ve ark. (2022) ile Cimke ve Cerit (2021) {iniversite dgrencileri ile yaptig1 ¢alismalarda
erkek Ogrencilerin kizlara gore daha fazla siber zorbalik yaptigini bulunmustur (Akarsu ve ark., 2022;
Cimke ve Cerit, 2021). Literatiirde iilkemizde yapilan ¢aligmalara bakildiginda benzer sekilde erkeklerin
kadinlardan daha ¢ok siber zorba davraniglarinin oldugu saptanmistir (Akarsu ve ark., 2022; Akcan ve
Ozturk, 2017; Kiiciikkaya ve ark., 2019; Peksen Siislii ve Oktay, 2018; Simsek ve ark., 2019). Bu sonucu
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etkileyen faktorlerin basinda iilkemizdeki kiiltiirel yapinin etkili oldugu, toplumsal cinsiyet rollerinin
geldigi, zorbalik davranislarinin erkekligi vurguladigi algisinin oldugu belirtilmistir (Akcan ve Ozturk,
2017; Akca Bastiirk ve Sayimer, 2017).

Calismamizda ailesiyle birlikte yasayan 6grencilerin yurtta ve arkadaslariyla evde kalanlara
gore siber zorbaliga iliskin duyarliliklar1 daha yiiksek, siber magduriyet ve zorbalik diizeyleri daha
diisilk bulunmustur. Literatiirde ¢aligmamizin sonuglarini destekleyen caligmalar bulunmaktadir
(Akarsu ve ark., 2022; Cimke ve Cerit, 2021; Laftman ve ark., 2019). Cimke ve Cerit (2021) ve Akarsu
ve ark. (2022) ailesi ile birlikte yasamayan Ogrencilerin siber zorbalik davramiglarinin daha fazla
oldugunu bulmustur (Akarsu ve ark., 2022; Cimke ve Cerit, 2021). Yiiksek diizeyde ebeveyn izlemesi
algilayan 6grencilerin siber zorbalik davranislarinin ve siber magdur olma durumlarinin daha az oldugu
belirlenmistir (Akca Bastiirk ve Sayimer, 2017). Literatiirde aile destegi ve gii¢lii aile baglariyla siber
zorbalik arasinda negatif'iliski oldugu, aile destegi az olan bireylerin siber zorbalik ve magduriyetlerinin
yiiksek oldugu bildirilmektedir (Bayraktar ve ark., 2015; Yigit ve ark., 2018).

Aragtirmamizda genglerin giinde ortalama dort bucuk saat internet kullandiklar1 ve internet
kullanma siiresi arttik¢a siber zorbalik ve siber magduriyet diizeylerinin de arttig1 belirlenmistir. Internet
kullaniminin aligkanlik haline geldigini diisiinen 6grencilerin diisiinmeyenlere gore siber magduriyet
diizeyleri daha yiiksek bulunmustur. Literatiirde ¢calismamizin bu bulgusuna benzer sekilde ¢ok sayidaki
caligmada, internette harcanan siire arttikga siber zorbalik ve magduriyet oranlarinin da arttig
gosterilmistir (Akarsu ve ark. 2022; Arafa ve Senosy, 2017; Lee ve Shin, 2017; Musharraf ve ark., 2019;
Nartgun ve ark., 2016; Uludasdemir ve Kucuk, 2019; Unver ve Kog, 2017). Balakrishnan (2015)
caligmasinda internette gegirilen siire artiginin zorbalik egilimini arttirmasiyla birlikte siber magdur
olma durumunu da arttirdigini ifade etmistir (Balakrishnan, 2015). Bu ¢alisma bulgulari interneti yogun
olarak kullanan tiniversite 6grencilerinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin giivenli, bilingli kullanilmas1
anlamina gelen siber zorbaliga iligkin duyarlilik gelistirmesinin 6nemini ortaya ¢gikarmistir.

Calismamizda internet ortamina gergek kimliginden farkli bir kimlikle katilan &grencilerin
gercek kimligi ile katilanlara gbre siber zorbalik ve magduriyet diizeyleri daha yiiksek bulunmustur.
Internet ortaminda kendini ¢ok &zgiir hisseden 6grencilerin hic ve orta diizeyde hissedenlere gore siber
zorbalik ve magduriyet diizeyleri daha yiiksek bulunmustur. Erbiger (2020) {iniversite dgrencileriyle
yaptig1 ¢aligmasinda kimligini gizleyen 6grencilerin siber zorbalik ve siber magduriyet diizeylerini,
kimligini gizlemeyenlere gore daha yiiksek bulmustur (Erbiger, 2020). Akarsu ve ark. (2022) saglik
bilimleri fakiiltesinde 6grenim goren 6grencilerle yaptigi calismada internet ortamina siber kimlikle
katilan dgrencilerin gercek kimligi ile katilanlara gore siber zorbalik diizeylerini daha yiiksek oldugunu
ve Ogrencilerin siber kimlik kullanma sikliginin arttikca hem siber zorbalik hem siber magduriyet
diizeylerinin arttigin1 bulmustur (Akarsu ve ark., 2022). Sahte ya da gizli kimlik kullanilmas1 siber
zorbaligr kolaylastirmaktadir. Bireyler yiiz yiize iletisimde ya da gercek kimlikleriyle
sOyleyemeyecekleri seyleri internet ortaminda sahte/siber kimliklerini kullanarak sdylemektedirler
(Ozturk ve Calici, 2018; Peker ve Iskender, 2015). Calisma sonuglarimiz Ogrencilerin interneti
profesyonel ve etik kullanmasi acgisindan ger¢ek kimliklerin kullanilmasimin 6nemini ortaya
koymaktadir. Universite egitiminde siber zorbalik, internette gegirilen zaman miktar1 ve etik konular
tartisilmalidir. Siber zorbaligin 6nlenmesi i¢in sahte kimlik kullanimu ile ilgili 6grencilerin farkindalik
kazanmalarimin ve sosyal medya hesaplarinda gesitli dnlemlerin alinmasinin gerektigi diisiiniilmektedir.

SONUC

Bu caligma siber zorbalik, siber magduriyet ve siber zorbaliga iliskin duyarlilik arasinda anlamli bir
iliski oldugunu ortaya koymaktadir. Ogrencilerin siber zorbaliga iliskin duyarlilik diizeyi arttikca siber
zorbalik diizeyi azalmistir. Bu anlamda siber zorbaligr 6nlemek igin atilacak dnemli girisimlerden bir
tanesi, siber zorbalik duyarliligini artirmaya yonelik ¢alismalarin yapilmasidir. Bu ¢aligmalarin 6grenci
ile tiniversitede farkli alanlardaki akademisyenlerin is birligi icerisinde yiiriitiilmesiyle siber zorbaliga
iliskin duyarliligin arttirilmasina katki saglanabilir.

Bu ¢aligsmanin bir sonucu olarak siber zorbalik yapan ve siber magduriyetten kaynakli ruhsal
sorunlar yasayan ogrenciler i¢in psikoegitim ve danigmanlik hizmetlerinin verilmesi 6nemlidir. Bu
sonuglar 15181nda siber zorbalik ve magduriyet agisindan riskli 6grencilerin belirlenmesi, farkindalik ve
duyarlilig: arttiracak programlarin diizenlenmesi onerilir.

Bu baglamda degerlendirildiginde o6zellikle g¢ocukluk doneminde siber zorbalik ile ilgili
farkindaligin ve duyarliligin artmasinin gelecek dénemde olas1 bir siber zorbalik magduriyetlerinin
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oniine gecebilecegi ya da siber zorbalik igeren davranislari engelleyebilecegi diisiiniilmektedir. Ozellikle
okulda, pediatri kliniklerinde ve aile saglig1 merkezlerinde calisan hemsirelerin siber zorbaliga iliskin
duyarli ve farkinda olmalar1 ve bu konuya dikkatlerinin ¢ekilmeleri gerekmektedir. Cocuklarin,
genglerin ve ebeveynlerin farkindaligini artiracak egitimlerin diizenlenmesinde ve riskli bireylerin tespit
edilmesinde hemsireler aktif rol almalidir. Konu ile ilgili girisimsel ve kanit temelli daha ¢ok ¢alismanin
yapilmasina ve konunun saglik boyutunun Ozellikle hemsirelik uygulamalar1 yoniinden
degerlendirilebilecegi deneysel tasarimli ¢aligmalara gereksinim vardir.

Cikar Catismasi
Bu ¢alismada, herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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