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Bir Universite Hastanesinde Calisan idari Personelin internet
Bagimhiligi Diizeylerinin ve iliskili Faktorlerin Belirlenmesi

Determining the Internet Addiction Levels and Related Factors of Administrative Staff
Working in a University Hospital

Neslihan Ozcanarslan?, Yasemin Ateseyan?, Arzu Ozel3, Ozgiir Coskun®

OZET

Amagc: Bu calisma, bir iiniversite hastanesinde calisan idari personelin internet bagimlilig1 diizeylerinin ve iligkili faktdrlerin
belirlenmesi amaciyla yapilmustir.

Ydéntem: Caligmanin evrenini, bir iiniversitesi hastanesinde, 15 Subat- 15 Mayis 2020 tarihleri arasinda, doktorlar haric idari
personel kadrosunda ¢alisan 1800 calisan olusturmustur. Orneklem biiyiikliigii, %95 giivenirlik smirlar1 icinde %35°lik bir hata
payt dikkate almarak calismaya katilmay1 kabul eden en az 317 kisi olarak belirlenmis olup 318 kisi ¢calismaya katilmistir.
Calismada aragtirmacilar tarafindan hazirlanan “Tamimlayici Ozellikler Anket Formu” ve “Internet Bagimlihgi Olgegi”
kullanilmistir. Veriler SPSS programinda analiz edilmistir.

Bulgular: Calismaya katilanlarin % 44” i 26-35 yasinda, %60.7’ si kadin, % 36.8’1 hemsire, %58.2’si evlidir. Calismada 18-
25 yas araliginda olanlarin, erkeklerin, bekarlarin ve memurlarin bagimlilik puan ortalamalar1 anlamli derecede daha yiiksektir.
Aragtirmada galigsanlarin, internet bagimligi 6lgegi toplam puan ortalamasi ile kontrol kaybi, daha fazla online kalma istegi ve
sosyal iliskilerde olumsuzluk alt boyutu puan ortalamasi “ortalamanin altinda” bulunmustur.

Sonug: Calismada idari personelin internet bagimlisi olmadig1 saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Bagimlilik, internet, hemsirelik, saglik ¢alisani.

ABSTRACT

Aim: This study was conducted to determine the levels of internet addiction and related factors of administrative personnel
working in a university hospital.

Method: The universe of the study consisted of 1800 employees working in administrative staff, excluding doctors, between
February 15 and May 15, 2020 in a university hospital. The sample size was determined as at least 317 people who agreed to
participate in the study, taking into account a 5% margin of error within the 95% reliability limits, and 318 people participated
in the study. "Descriptive Characteristics Questionnaire Form" and "Internet Addiction Scale" prepared by the researchers were
used in the study. The data were analyzed in the SPSS program.

Results: 44% of the participants were 26-35 years old, 60.7% were female, 36.8% were nurses, 58.2% were married. In the
study, the addiction score averages of those aged 18-25, males, singles and civil servants are significantly higher. In the study,
internet addiction scale total score average and loss of control, desire to stay online more and negativity in social relations sub-
dimension score average were found to be "below the average".

Conclusion: In the study, it was determined that the administrative staff were not addicted to the internet.

Keywords: Addiction, internet, nursing, health worker.
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Bir Universite Hastanesinde Galisan idari Personelin internet Bagimliligi Diizeylerinin ve iligkili Faktorlerin Belirlenmesi

GIRIS

Bilgisayar, internet ve telefonlarmn gilinlimiizde yaygin
kullanimi modern toplumlarda Snemli bir yere sahiptir.
Hem mesafeleri ortadan kaldirmasi, hem de bilim, egitim,
alig veris, spor vb. gibi bilgi ve aktivitelere kolay erigim
saglamasi bakimindan diinyadaki her yas gruptan insanin
giinliik yasamina hizla girmistir(1). Biitiin bunlarin hizli bir
sekilde  uygulayabiliyor olmasi  hayatta interneti
vazgegilmez yapmistir(2).

TUIK “Hane halki Bilisim Teknolojileri Kullanim
arastirmas1 2021 yili” verilerine gore internet kullanim
oranint 16-74 yas grubundaki bireylerde bir onceki yila
gore %79,0' dan artig gostererek %82,6° ya ylikseldigi
tespit edilmistir. internet kullanim orani cinsiyete gore
incelendiginde; bu oranin erkeklerde %87,7 ve kadinlarda
%77,5 oldugu goriilmiistiir. Ozellikle giinde en az bir defa
olmak iizere Interneti diizenli olarak kullandig
goriilmektedir (3). Bu nedenle arastirmacilar tarafindan
Internet bagimlilig biiyiik ilgi gérmektedir. Bugiine kadar
internet kullanimi ve bunun psikoloji etkileri tizerine ¢ok
sayida calisma yapilmig ve bu durumun insanlarin
hayatindaki psikolojik sorunlara sebep olarak sosyal
yasamlari, egitim hayati ve is performansi ilizerinde negatif
etkisi oldugunu gostermistir. Bu negatif etkiler saglik
profesyonelleri ~ ve  egitimciler tarafindan  endise
duyulmasina neden olmustur (4, 5). Psikiyatrik semptomlar
Internet bagimlihig: ile de iliskilidir. Internet bagimlihiginin
negatif etkileri goz Oniine alindiginda, kiiresel saglik
sorunlar1 kapsaminda arastirmacilarin dikkatini ¢ekerek
internet bagimliligi konusuna daha ¢ok yogunlagmasina
sebep olmustur. Ruh sagligi uzmanlari, internet kullanim
sorunu olan insanlara terapdtik olarak yaklasilmasini
Onermektedir (1, 5).

Insanlarin bir maddeyi kullanma isteginin giderek
artmasi, kiginin kullanma istegine engel olamamasi ve
biraktiginda da o maddeye karst yoksunluk duymasina
“bagimhlik” denir (6). Internet insanin giinliik yasaminda
vazgegilmez bir iletisim aracidir. Internet kullanimina
yonelik ilginin ve kullanimin artmasiyla birlikte “Internet
Bagimlilig1” giinliik deneyimlerle biitiinleserek hayatimizin
birgok yoniinii yeniden sekillendirmistir (7). Esasen, ¢ok
sayida insanin duygusal yalnizligimi doldurmak igin
internete daha fazla egilim gostermekte ve bu yontemle
zamanmi harcama istegi ortaya ¢ikmaktadir. Internet
bagimlilig1, resmi olarak klinik bir varlik olarak taninmasa
da, bireyin sosyal, mesleki veya akademik isleyisinde
o6nemli diizeyde sikintilar yasanmasina neden olmaktadir(1,
8).

Patolojik  internet  kullanimmi  normal internet
kullanimindan aywt etmek olduk¢ca zordur. DSM
kriterlerinde internet bagimliligr ile ilgili bir bdliim

bulunmamaktadir ancak internet ve oyun bagimliliginin da
bu bagimlilik kategorisine girmesi planlanmaktadir(9).
Kandell (1998) internet bagimliligini; internetle ilgili artan
kaynak yeniligi, ¢cevrim dist olundugundaki hosnutsuzluk
hissi, ¢gevrim i¢i olmanin etkilerine karsi artan hosgoriiden
olusan  internetteki  psikolojik  bagimlilik  olarak
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tanimlamustir (10). Ayrica internet bagimliligi; asir1 internet
kullanimi, problemli internet kullanimi, patolojik internet

kullanimi, bilgisayar bagimlilifi, internetmania gibi
terimlerle de adlandirilmaktadir (8). Literatiirde teknolojik
bagimliliklar biyopsikososyal problemlerle de
iligkilendirilmektedir (11).

internet  bagimlibignin  tipki  kumar  oynama

bozuklugunda oldugu gibi belirtilere sahip oldugu tespit
edilmistir. Internet bagimhihginda; Uyku kalitesinde
bozulma, kas-iskelet problemleri, akademik performansta
diisme, yalnizlik duygusunda artig, internetle mesgul olma

(internet  kullammi  digindaki  faaliyetlere konsantre
olamama), internete artan tolerans (pozitif duyguyu
alabilmek icin internette zaman gecirmeyi arttirma),

psikolojik bagimlilik ve yoksunluk belirtileri (kisi internete
giremediginde hos olmayan duygular hissetme), internet
kullanimimi1 azaltamama, olumsuz ruh hali ile basa
cikamama veya stresi azaltmak i¢in interneti kullanimina
yonelime, farkindalik ve olumsuzluga ragmen internet
kullanimimni degistirememe, sosyal iliskilerde basarisizlik,
genel motivasyonun diismesi gibi belirtiler gdzlenmistir (9,
11,12, 13).

Bu calisma bir {iniversite hastanesinde calisan idari
personelin internet bagimliligi diizeylerinin ve iligkili
faktorlerin belirlenmesi amaciyla yapilmustir.

YONTEM

Calismanin evrenini, bir tiiniversitesi hastanesinde, 15
Subat- 15 Mayis 2020 tarihleri arasinda, doktorlar harig
idari  personel kadrosunda ¢alisan 1800 ¢alisan
olusturmustur. Orneklem  biiyiikliigii, %95 giivenirlik
sinirlart icinde %5°lik bir hata payr dikkate alinarak
caligmaya katilmay1 kabul eden en az 317 kisi olarak
belirlenmis olup 318 kisi ¢alismaya katilmustir.

Veri Toplama Araclari

Verilerin  toplanmasinda;  Idari  personelin  sosyo-
demografik, biyo-psiko-sosyal ve internet kullanimina
iliskin tanimlayict  &zelliklerini  belirlemek amaciyla
aragtirmacilar  tarafindan  olusturulan  “Tanimlayici
Ozellikler Formu” ve “Internet Bagmmliligi Olgegi,
kullanilmistir.

Tammlayic Ozellikler Formu

Personelin yasi, cinsiyeti, meslegi, boyu-kilosu, meslegi,
egitim durumu, medeni durumlar1 vb. verileri iceren
tanimlayic1 Ozelliklerini igeren arastirmacilar tarafindan
hazirlanan ve 28 sorudan olusan anket formu kullanilmistir.

Internet Bagimhiigr Olcegi

Farkli yas gruplarindan bireylerin internet bagimlilik
dizeylerini belirlemeye yodnelik olarak Hahn ve Jerusalem
(2001) tarafindan tasarlanan ve Sahin ve Korkmaz (2011)
tarafindan Tiirkgeye uyarlamasi yapilan internet bagimliligi
olcegi kullamlmistir. Olgek 19 maddeden ve 3 faktrden
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olusmaktadir. Bu faktorlerden birincisi “Kontol Kayb1”,
ikincisi “Daha Fazla Online Kalma Istegi” ve iiciinciisii ise
“Sosyal lliskilerde Olumsuzluk” tur. Bu olcekten elde
edilebilecek olan en yiiksek toplam puan 95, en diisiik puan
ise 19°dur. Olgegin puanlarinin  yiiksekligi bireylerin
internet  bagimlililk  diizeylerinin  yiiksek  oldugunu
gostermektedir. Tiirkge uyarlamasinda 6lgegin geneli igin
cronbach alfa katsayist 0.858°dir (14). Bu c¢alismada
cronbach alfa degeri 0.954 bulunmustur.

Verilerin Toplanmasi

Aragtirma verileri, Veriler 15 Subat- 15 Mayis 2020
tarihleri arasinda, COVID-19 pandemisi kosullarina uygun
bir sekilde, arastirmacilar tarafindan yiiz yiize toplanmistir.

Verilerin Degerlendirilmesi

Aragtirmadan elde edilen veriler SPSS (Statistical Package
for Social Sciences) 20 istatisttik programi ile
degerlendirilmistir. Verilerin istatistiksel analizinde frekans
testi, parametrik daglimlarda ikili gruplarda bagimsiz
orneklem t-testi, ii¢ ve daha fazla grup karsilagtirmalarinda
parametrik dagilimlarda ANOVA testi, parametrik olmayan
dagilimlarda kruskal-wallis testi ve 6lgegin alt boyutlari ile
toplam puan ortalamalar1 arasinda korelasyon analizi
yapilmistir.

Arastirmanin Etik Yonii

Aragtirmaya baslamadan 6nce Mersin Universitesi Etik
Kurul’undan etik kurul izni ve c¢alismanin yapilacagi
iiniversitesi hastanesinden kurum izni alinmigtir. Arastirma
Oncesi, personele arastirma hakkinda agiklama yapilarak ve
isteklilik ve gonalluluk ilkesi dogrultusunda sozel olarak
izinleri alinmustir.

BULGULAR

Calismaya katilanlarin % 44’ i 26-35 yasinda, %60.7° si
kadm, % 36.8’1 hemsire, %58.2’si evli, %83.6’s1 ailesiyle
birlikte yasiyor, %59.4’{i lisans mezunu, %62.9’unun geliri
giderinden az, %66.4’1i sigara kullanmiyor ve %81.1°1 alkol
kullanmiyor, %58.2°’si evde internete baglaniyor,
%90.3’linlin internet kullammmi az, %88.7’si internete
telefondan baglaniyor, %64.5’1 internet bagimlist oldugunu
diisinmiiyor ve %54.4’linlin beden kitle indeksi normal
duzeydedir (Tablo 1).

Katilimcilarin biyo-psiko-sosyal Ozelliklerine
bakildiginda; %50.9’unun uyku problemi oldugunu,
%56.6’s1 saglikli beslendigini, %62.9’u zamani etkili
yonetemedigini, %77.4’0 sosyal ortam yalnizlig
yasamadigini, 9%75.2°si  kas-iskelet agris1 yasadigini,
%63.5’1 giinliikk hayatta kaygili ve stresli oldugunu ifade
ediyor (Tablo 2).

Tablo 1. Caliganlarin sosyo-demografik 6zelliklerinin dagilimi
Sosya-Demografik Ozellikler n %
Yas 18-25 48 15.1
26-35 140 44.0
36-45 105 33.0
46-55 25 7.9
Cinsiyet Kadin 193 60.7
Erkek 125 39.3
Meslek Hemsire 117 36.8
Destek personeli | 31 9.7
Temizlik 22 6.9
Guvenlik 23 7.2
Memur 26 8.2
Sekreter 32 10.1
Teknisyen 36 11.3
Diger 31 9.7
Medeni durum Bekar 133 41.8
Evli 185 58.2
Kiminle yasadig: Yalniz 44 13.8
Aile 266 83.6
Arkadas 8 2.5
Egitim durumu [lkogretim 20 6.3
Lise 76 23.9
Lisans 189 59.4
Lisansusti 33 104
Gelir durumu Gelir giderden 200 62.9
az
Gelir gidere esit | 98 30.8
Gelir giderden 20 6.3
fazla
Sigara Evet 107 33.6
Hayir 211 66.4
Alkol Evet 60 18.9
Hayir 258 81.1
Internete Ev 185 58.2
baglanma yeri Isyeri 7 2.2
Cep telefonu 60 18.9
Her yer 9 2.8
Ev-+isyeri 57 17.9
Internet Kullanimi | Az 287 90.3
Cok 9.7 9.7
Baglanma araci Bilgisayar 13 4.1
Cep telefonu 282 88.7
Her ikisi 23 7.2
Beden kitle indeksi | Zayif 10 3.1
Normal 173 54.4
Fazla kilolu 109 34.3
Obez 26 8.2
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Tablo 2. Calisanlarin biyo-psiko-sosyal 6zelliklerinin
dagilimi

Biyo-Psiko-Sosyal Ozellikler n %
Uyku problemi Evet 162 50.9
Hay1r 156 49.1
Saghkh ve Evet 138 43.4
diizenli beslenme | Hayir 180 56.6
Zaman etKili Evet 119 374
yonetme Hayir 199 62.6
Sosyal ortam Evet 72 22.6
yalmizh@ Hayir 246 77.4
Kas-iskelet Evet 239 75.2
agrilari Hayir 79 24.8
Gunlik hayatta | Evet 202 63.5
kaygihi ve stresli | Hayir 116 36.5
Katilimcilarin interneti kullanma amaglarma

bakildiginda; %34’ ¢ogunlukla sosyal medyaya girmek,
%29.2” si ¢ogunlukla sohbet etmek, %32.1°1 ara sira ddev
ve proje hazirlamak ve arastirma yapmak, %36.2’si
cogunlukla miizik dinleme, film ve video izlemek, %32.1°1
ara sira aligveris yapmak, %32.7’si ara sira giindemi takip
etmek, %35.5’1 cogunlukla haber takip etmek ve %40.9’u
kitap okumak icin ¢ok az kullaniyor. %45.6’s1 oyun
oynamak ve %36.2’si ise amagsiz gezinmek igin hig
kullanmiyor (Tablo 3).

Calismaya katilanlarin sosyo-demografik 6zellikleri ile
Internet Bagimlilig1 Olgegi alt boyutlar1 ve toplam puan
ortalamalar1 karsilastirildiginda; Kontrol kaybi alt boyutu
puan ortalamasi “ortalamanin altinda” olup; 18-25 yasinda
olanlarn, memurlarin, bekdr olanlarin, lisansiistii
mezunlarinin, evde ve isyerinde internete baglanabilenlerin,
internet kullanimi  ¢ok olanlarin, internet bagimlisi
oldugunu diisiinenlerin ve beden kitle indeksi zayif
olanlarin puan ortalamasi anlamli derecede daha yiiksek
bulunmustur (Tablo 4).

Asirt online kalma istegi alt boyutu puan ortalamasi
“ortalamanin altinda” olup; 18-25 yasinda olanlarin,
sekreterlerin, bekar olanlarin, lisansiistii mezunlarinin, evde
ve igyerinde internete baglanabilenlerin, internet bagimlist
oldugunu disiinenlerin ve beden kitle indeksi zayif
olanlarin puan ortalamasi anlamli derecede daha yiksek
bulunmustur (Tablo 4).

Sosyal iliskide olumsuzluk alt boyutu puan ortalamasi
“ortalamanin altinda” olup; 18-25 yasinda olanlarin,
erkeklerin, hemsirelerin, bekar olanlarin, lisansiistii
mezunlariin, geliri giderinden fazla olanlarin, evde ve
igyerinde internete baglanabilenlerin, internet kullanim1 ¢ok
olanlarin, cep telefonu ile internete baglananlarin, internet
bagimlist oldugunu diisiinenlerin ve beden kitle indeksi
zayif olanlarin puan ortalamasi anlamli derecede daha
yliksek bulunmustur (Tablo 4).

Internet Bagimhiligr Olgegi toplam puan ortalamasi
“ortalamanin altinda” olup; 18-25 yasinda olanlarin,
erkeklerin, hemsirelerin, memurlarin, bekar olanlarin,
lisansiistl mezunlarinin, geliri giderinden fazla olanlarin,

evde ve isyerinde internete baglanabilenlerin, internet
internet bagimlisi
diisinenlerin ve beden kitle indeksi zayif olanlarin puan
ortalamas1 anlamli derecede daha yiiksek bulunmustur

kullanimi1

¢ok olanlarim,

oldugunu

(Tablo 4).
Tablo 3. Calisanlarm internet kullanimina iliskin 6zelliklerinin
dagilimi
internet Kullanimina iligkin Ozellikler n %
Sosyal Hic kullanmam 26 8.2
medyaya Cok az kullanirim 46 14.5
girmek Ara sira kullanirim 98 30.8
Cogunlukla kullanirim 108 34.0
Her zaman kullanirim 40 12.6
Oyun Hic kullanmam 145 45.6
oynama Cok az kullanirim 76 23.9
Ara sira kullanirim 45 14.2
Cogunlukla kullanirim 36 11.3
Her zaman kullanirim 16 5.0
Sohbet etmek | Hig kullanmam 48 15.1
Cok az kullanirim 54 17.0
Ara sira kullanirim 83 26.1
Cogunlukla kullanirim 93 29.2
Her zaman kullanirim 40 12.6
Odev ve Hig kullanmam 58 18.2
proje Cok az kullanirim 52 16.4
hazirlamak, Ara sira kullaninm 102 32.1
arastirma Cogunlukla kullanirim 75 23.6
yapmak Her zaman kullanirim 31 9.7
Muzik Hic kullanmam 27 8.5
dinleme, film | Cok az kullanirim 44 13.8
ve video Ara sira kullanirim 90 28.3
izlemek Cogunlukla kullanirim 115 36.2
Her zaman kullanirim 42 13.2
Amacsiz Hic kullanmam 115 36.2
gezinmek Cok az kullanirim 71 223
Ara sira kullanirim 76 23.9
Cogunlukla kullanirim 34 10.7
Her zaman kullanirim 22 6.9
Algveris Hic kullanmam 64 20.1
yapmak Cok az kullanirim 71 22.3
Ara sira kullanirim 102 321
Cogunlukla kullanirim 66 20.8
Her zaman kullanirim 15 4.7
Haber takip Hic kullanmam 12 3.8
etmek Cok az kullanirim 38 11.9
Ara sira kullanirim 108 34.0
Cogunlukla kullanirim 113 355
Her zaman kullanirim 47 14.8
Kitap Hic kullanmam 126 39.6
okumak Cok az kullanirim 130 40.9
Ara sira kullanirim 30 9.4
Cogunlukla kullanirim 21 6.6
Her zaman kullanirim 11 35
Gindemi Hic kullanmam 20 6.3
takip etmek Cok az kullanirim 83 26.1
Ara sira kullanirim 104 32.7
Cogunlukla kullanirim 62 19.5
Her zaman kullanirim 49 15.4
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Tablo 4. Calismaya katilanlarin sosyo-demografik dzellikleri ile Internet Bagimlihigi Olgegi toplam ve alt boyut puan ortalamalarinin

karsilastirilmasi (p<0.05)

Sosyo-Demografik Ozellikler

internet bagimlihg Olcegi Toplam ve Alt Boyutlari(X+SD)

Daha fazla online

Sosyal iliskide

Kontrol kayb: kalma istegi olumsuzluk Toplam
Yas 18-25 13.545.9 5.842.7 12.5+4.8 31.8+11.7
26-35 11.2+4.9 5.3+2.6 12.4+5.6 29.1+12.1
36-45 9.7+4.8 4.4+25 10.6x4.4 24.8+11.1
46-55 9.1+4.2 4.1£5.0 10.8+4.6 24.1+10.4
istatistiksel Analiz Kw=40.502, F=5.180, p=0.002 Kw=26.742, Kw=42.512, p=0.000
p=0.000 p=0,000
Cinsiyet Kadin 10.74£5.0 4.9+2.6 11.2+4.8 26.9 +11.5
Erkek 11.245.3 5.0+ 2.6 12554 28.8£12 3
istatistiksel Analiz U=10883.5, T=0.313, p=0.754 U=9912.0, U=10392.0, p=0.035
p=0.134 p=0,004
Meslek Hemsire 12.0+6.2 5.5+2.9 12.9+6.8 30.6+14.8
Destek 8.2+1.9 3.8+1.5 9.9+3.5 22.0+6.4
personeli
Temizlik 7.8+1.9 3.4+0.9 10.5+4.0 21.746.6
Guvenlik 10.2+3.0 4.9+1.9 11.9+3.8 27.1+7.6
Memur 12.6+7.1 5.7+4.0 12.745.7 31.1+16.1
Sekreter 11.1+4.0 6.3+3.1 10.7+3.9 28.249.1
Teknisyen 12.145.3 5.3+2.6 12.1+4.6 29.6+11.7
Diger 10.3+£3.8 4.4+1.8 10.6+£2.3 25.447.1
istatistiksel Analiz Kw=32.774, F=4.330, p=0.000 Kw=20.600, Kw=29.689, p=0.000
p=0.000 p=0.004
Medeni Bekar 12.0+ 5.8 54128 12.3 5.3 29.8+12.9
durum Evli 10.1+ 4.4 47424 11.3+4.9 26.1+10.8
istatistiksel Analiz U=9529.5, p=0,000 | T=2.245, p=0.025 U=10178.5, U=9579.0, p=0.001
p=0.005
Kiminle Yalniz 12.246.2 5.5+3.0 12.3+5.1 30.2+13.7
Yyasiyor Aile 10.7+4.9 4.8+25 11.645.0 27.2+114
Arkadas 11.6+£3.9 6.5+3.9 12.3+6.5 30.2+13.5
istatistiksel Analiz Kw=5.089, p=0.079 | F=2.109, p=0.123 Kw=3.864, Kw=4.389, p=0.111
p=0.145
Egitim Hkbgretim 7.5+1.3 3.1+0.4 9.7+1.4 20.3£2.6
durumu Lise 9.5+3.9 4.242.2 10.9+4.2 24.7£9.3
Lisans 11.6%5.6 5.3+2.7 12.1+55 29.1+12.8
Lisansusti 12.1+4.6 6.1+2.9 12.3+5.5 30.6+11.8
istatistiksel Analiz Kw=32.205, F=8.507, p=0.000 Kw=13.193, Kw=32.399, p=0.000
p=0.000 p=0.004
Gelir Gelir giderden 10.4+4.5 4.8+2.5 11.0+3.6 26.3+9.6
durumu az
Gelir gidere esit | 11.3+5.6 5.2+2.6 12.3+6.2 28.9+13.3
Gelir giderden 14.1+£7.6 5.9+3.7 15.5£9.0 35.6+£19.2
fazla
Istatistiksel Analiz Kw=5.886, p=0,053 | F=2.358, p=0.096 Kw=7.748, Kw=6.907, p=0.032
p=0.021
Sigara Evet 10.6£5.3 48 +2.6 12.0+54 27.6+12.3
Hayir 11.0+5.1 5.0+2.6 115+ 49 27.7+11.6
istatistiksel Analiz U=10340.0, T=0.597, p=0.551 U=10865.0, U=10749.0, p=0.481
p=0.212 p=0.555
Alkol Evet 114451 5.4+ 2.8 125+ 5.3 29.4+12.6
Hay1r 10.8+5.1 4.9+2.6 115+ 5.0 27.3+11.6
istatistiksel Analiz U=6900.5, p=0.182 T=1.280, p=0.201 U=6782.5, U=6765.0, p=0.124
p=0.107
Internete Ev 10.2+4.4 4.742.3 11.1+45 26.0+10.2
baglanma Isyeri 7.7+1.1 3.2+0.7 9.4+1.1 20.4+2.2
yeri Cep telefonu 10.7£4.4 45+1.8 11.5£4.0 26.7£9.5
Her yer 12.6£5.1 6.3+4.0 13.246.7 32.2415.1
Ev+isyeri 13.647.1 6.5+3.4 14.1+7.0 34.3+16.1
Istatistiksel Analiz Kw=21.570, F=7.553, p=0.000 Kw=18.225, Kw=24.043, p=0.000
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p=0.000 p=0.001
internet Az 10.645.1 4.9+2.6 11.645.2 27.2+12.0
kullanim Gok 13.3+4.7 5.8+2.2 12.7+4.1 31.949.5
Istatistiksel Analiz U=2700.0, p=0.00 T=1.738, p=0.083 U=3115.5, U=2747.0, p=0.00
p=0.003
Baglanma Bilgisayar 8.9+2.2 3.6+0.9 9.4+1.3 22.0+3.8
araci Cep telefonu 11.0+5.2 5.0+2.6 11.845.3 27.9+12.2
Her ikisi 11.3+5.2 5.1+2.7 11.3+2.9 27.7+9.6
istatistiksel Analiz Kw=0.999, p= F=1.919, p=0.148 Kw=6.518, Kw=2.370, p=0.306
0.607 p=0.038
Beden kitle Zayif 17.6x7.9 7.3+3.3 15.3+10.7 40.2+20.6
indeksi Normal 10.7+4.7 4.9+2.6 11.2+4.3 26.9+10.7
Fazla kilolu 11.0+5.5 5.1+2.7 12.3+5.6 28.5+12.9
Obez 9.3+3.0 4.2+1.6 10.9+3.7 24.5+6.6
Istatistiksel Analiz Kw=14.038, F=3.385, p=0.018 Kw=8.048, Kw=11.705, p=0.008
p=0.003 p=0.045
Olgekten alinan min.- max. 7-35 3-15 9-45 19-95
deger
Olgekten alinan ort. deger 10.9+5.1 5.0+£2.6 11.7#5.1 27.7£11.8

Calismaya katilanlarin biyo-psiko-sosyal &zellikleri ile Internet Bagimliigi Olgegi alt
ortalamalar1 karsilastirildiginda; uyku problemi yasayanlarin ve giinliik hayatta kaygili ve stresli olanlarin 6lgek toplam ve alt

boyut puan ortalamalar1 anlamli derecede yiiksek bulunmustur (Tablo 5).

boyutlart ve toplam puan

Tablo 5. Calismaya katilanlarin biyo-psiko-sosyal dzellikleri ile internet Bagimlihig1 Olcegi toplam ve alt boyut puan ortalamalarinimn
karsilastirilmasi (p<0.05)
Biyo-Psiko-Sosyal Ozellikler Internet bagimhhgi Olcegi Toplam ve Alt Boyutlari(X+SD)
Kontrol kaybi Daha f{:\zlavgnllne Sosyal iliskide Toplam
kalma istegi olumsuzluk
Uyku Evet 11.7 5.7 54+28 12.7£5.9 29.9+13.1
problemi Hayir 10.0+ 4.3 4.6+2.3 10.6+ 3.8 25.3+9.8
Istatistiksel Analiz U=10698.5, T=2.795, p=0.005 U=10122.0, U=10128.0, p=0.002
p=0.016 p=0.001
Saghkh ve Evet 11.0+¢5.5 4.9+2.7 11.8+5.6 278129
dazenli Hayir 10.8+4.8 5.0+2.6 11.7+4.7 27.6x11.0
beslenme
Istatistiksel Analiz U=12055.5, T=0.257, p=0.797 U=12217.0, U=11964.5, p=0.571
p=0.648 p=0.788
Zamam etkili | Evet 10.4+4.9 4.6%2.3 11.5¢54 26.6£11.9
y6netme Hayir 11.2+5.2 5.2+2.7 11.8+4.9 28.3+11.8
Istatistiksel Analiz U=10747.0, T=1.691, p=0.092 U=11100.0, U=10831.0, p=0.198
p=0.160 p=0.314
Sosyal ortam | Evet 12.1+6.9 5.0+£2.7 12,7+ 7.2 29.9+15.9
yalmizh@ Hayir 10.5+4.5 5.0+2.6 114+ 4.2 27.0+10.3
Istatistiksel Analiz U=8234.0, p=0.536 | T=0.122, p=0.903 U=8515.5, U=8510.0, p=0.610
p=0.592
Kas iskelet Evet 11.0+54 5.1x2.7 11.8+5.5 28.0+12.6
agrilar Hayir 10.6+4.3 4.6%2.3 11.4+3.4 26.7+9.2
Istatistiksel Analiz U=8908.5, p=0.444 | T=1.309, p=0.157 U=8821.5, U=8921.5, p=0.459
p=0.346
Gunluk Evet 11.845.8 5.5+2.9 12.6+5.9 29.8+£13.5
hayatta Hay1r 9.3+3.1 4.1+1.6 10.5+2.9 24.0+ 6.9
kaygih ve
stresli
istatistiksel Analiz U=8992.0, p=0.000 | T=4.597, p=0.000 U=9458.5, U=8670.0, p=0.000
p=0.002

Calismaya katilanlarin internet kullanimina iliskin 6zellikleri ile Internet Bagimlilig1 Olgegi alt boyutlar1 ve toplam
puan ortalamalar karsilastirildiginda interneti: ¢ogunlukla sosyal medyaya girme, her zaman oyun oynama, her zaman sohbet
etme, her zaman miizik dinleme, film ve video izlemek i¢in kullananlarin 6lgek toplam ve tiim alt boyut puan ortalamalari; her
zaman amagsiz gezinme amactyla kullananlarin 6lgek toplam ve kontrol kaybi alt boyutu puan ortalamalari; ¢cogunlukla
amagsiz gezinme icin kullananlarin agir1 online kalma istegi ve sosyal iliskide uyumsuzluk alt boyutu puan ortalamalari; her
zaman aligveris yapma amaciyla kullananlarin kontrol kaybi alt boyutu puan ortalamalari; gogunlukla aligveris yapma amaciyla
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kullananlarin asir1 online kalma istegi, sosyal iliskide uyumsuzluk alt boyutu ve dlgek toplam puan ortalamalari; her zaman
giindemi takip etmek i¢in kullananlarin asir1 online kalma istegi alt boyutu ve dlgek toplam puan ortalamasi anlamli derecede
yiiksek bulunmustur (Tablo 6).

Tablo 6. Calismaya katilanlarin internet kullanimina iliskin 6zellikleri ile internet Bagimlilig1 Olgegi toplam ve alt boyut puan
ortalamalarinin karsilastirilmasi (p<0.05)
Internet Kullanimina iliskin Internet bagimhhgi Olcegi Toplam ve Alt Boyutlar(X+SD)
Ozellikler Kontrol kaybr Daha fgzlavgnline Sosyal iliskide Toplam
kalma istegi olumsuzluk
Sosyal Hig 9.615.7 3.9£2.5 11.6£7.6 25.3+15.3
medyaya Cok az 9.3£3.5 4.1£1.7 10.9+3.6 24.4+8.0
girmek Ara sira 9.243.3 4.312.1 10.743.7 24.318.8
Cogunlukla 11.8+5.0 5.7£2.6 11.9+4.7 29.5+11.0
Her zaman 15.3+7.1 6.5£3.3 14.4+7.3 36.3+16.2
Istatistiksel Analiz Kw=55.096, F=10.387, p=0.000 | Kw=25.028,p=0.0 | Kw=51.780, p=0.000
p=0.000 00
Oyun oynamak | Hig 10.1+4.8 45+2.4 11.0+4.9 25.8£11.2
Cok az 11.0£5.1 5.3£2.7 11.3+3.8 27.8+10.6
Ara sira 10.5+£3.9 4.91£2.6 11.8+4.9 27.3£10.6
Cogunlukla 12.8+6.1 5.5+2.6 13.6+5.6 32.0£13.3
Her zaman 13.9+6.7 6.2£3.4 15.3+8.5 35.5+17.6
Istatistiksel Analiz Kw=16.782, F=2.534, p=0.040 Kw=21.501,p=0.0 | Kw=17.648, p=0.001
p=0.002 00
Sohbet etmek Hig 8.743.0 3.9+1.6 10.9+4.5 23.648.1
Cok az 10.2+5.6 4.2+2.3 11.3£5.8 25.8+13.0
Ara sira 10.2+3.9 4.8+2.5 11.1+4.4 26.3+10.0
Cogunlukla 11.445.0 5.6+2.8 11.8+4.3 28.9+11.1
Her zaman 14.7+6.7 6.3+3.0 14.2+6.9 35.2+15.4
istatistiksel Analiz Kw=40.603, F=7.213, p=0.000 Kw=19.972, Kw=35.279, p=0.000
p=0.000 p=0.001
Odev ve proje | Hig 9.5+3.2 4.3+2.1 11.3+4.3 25.2+8.1
hazirlamak, Cok az 11.1+5.8 5.1+2.8 11.5+4.3 27.9+£12.3
arastirma Ara sira 11.4+5.7 5.1£2.9 12.4+6.4 29.0+14.2
yapmak Cogunlukla 10.9+4.9 5.0+2.3 11.54¢5.0 27.5+11.2
Her zaman 11.6+5.1 5.4+2.7 10.9£2.5 28.0+9.6
istatistiksel Analiz Kw=4.505, p=0.342 | F=1.287, p=0.275 Kw=1.320, Kw=3.185, p=0.527
p=0.858
Maizik Hig 9.615.7 4.5+2.8 11.4+7.3 25.6+15.5
dinlemek, film Cok az 10.0+4.8 45+2.3 11.3+4.8 25.8+10.8
ve video Ara sira 10.044.1 45421 11.1#4.0 25.749.6
izlemek Cogunlukla 11.0+4.3 5.3+2.7 11.624.6 28.0+10.3
Her zaman 14.4+7.4 5.9+3.1 14.0£6.5 34.4+15.9
Istatistiksel Analiz Kw=28.144, F=3.242, p=0.013 Kw=19.784, Kw=27.206, p=0.000
p=0.000 p=0.001
Amacsiz Hig 9.2+4.5 4.0+1.9 10.8+4.8 24.0+10.6
gezinmek Cok az 10.3+£3.2 5.3+2.1 11.1+£3.6 26.8+7.6
Ara sira 11.6+5.3 5.1£2.9 11.6+4.6 28.5+11.8
Cogunlukla 13.5+5.4 6.8+£3.3 14.745.8 35.1+12.9
Her zaman 15.27.6% 6.1+£3.2 13.848.2 35.2+18.0
Istatistiksel Analiz Kw=55.462, F=10.796, p=0.000 Kw=38.719,p=0.0 | Kw=51.605, p=0.000
p=0.000 00
Alsveris Hig 9.745.3 44125 11.446.3 25.6+13.6
yapmak Cok az 9.8+3.6 4.3+1.6 10.623.1 24.9+7.1
Ara sira 10.6x4.7 5.0£2.5 11.5+4.5 27.2+10.6
Cogunlukla 13.0£5.5 6.1+£3.2 13.2454 32.4+13.0
Her zaman 13.2+7.9 5.8+3.3 13.1+7.7 32.2+17.8
istatistiksel Analiz Kw=30.591, F=5.254, p=0.000 Kw=20.615,p=0.0 | Kw=28.850, p=0.000
p=0.000 00
Haber takip Hig 11.2+5.1 5.4+2.7 11.2+3.9 27.9+11.0
etmek Cok az 11.15.1 4.7+2.2 11.3+3.8 27.249.1
Ara sira 10.1+4.4 4.6+2.4 11.345.3 26.1+11.3
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Cogunlukla 12.67.1 5.1+2.5 11.8+4.7 27.7£11.0
Her zaman 10.9+5.1 5.8+3.3 12.8+6.6 31.4+16.1
Istatistiksel Analiz Kw=3.411, p=0.491 | F=1.974, p=0.098 | Kw=4.120, Kw=5.285, p=0.259
p=0.390
Kitap okumak | Hig 10.645.3 4.842.5 11.3+4.8 26.8+11.9
Cok az 11.0+4.9 5.0+2.6 11.9+5.3 28.0£11.9
Ara sira 11.2+54 5.3£3.0 11.6+5.2 28.2+12.4
Cogunlukla 11.4+5.3 5.0+2.3 12.7£5.7 29.4+12.2
Her zaman 11.9+4.2 5.0+2.6 12.3+3.9 29.3£9.1
Istatistiksel Analiz Kw=3.140, p=0.535 | F=0.229, p=0.922 Kw=3.708, Kw=2.576, p=0.631
p=0.447
Gulndemi takip | Hic 9.843.7 4.742.2 10.7+£3.0 25.348.0
etmek Cok az 10.2+4.6 4.4+2.3 11.2+5.3 26.0£11.3
Ara sira 10.5+4.2 4.8+2.4 11.1+3.8 26.5£9.3
Cogunlukla 11.6+5.8 5.6+2.9 12.9+5.7 30.1+13.1
Her zaman 12.646.8 5.6+3.2 12.7+6.6 31.0+15.7
Istatistiksel Analiz Kw=5.872, p=0.209 | F=2.583, p=0.037 Kw=6.480, Kw=9.838, p=0.043
p=0.166
T ARTlsM A neden olarak “akilli telefon bagimliligi” gelisimine yol

Internet, yeni ve heyecan verici bir iletisim aracidir. Diinya
capinda giinlik yasamin vazgegilmez bir pargasit haline
gelmis olmasina ragmen, Internet teknolojisinin farkli
amaglar i¢in asir1 kullanimi bilgi arama, sosyal etkilesim ve
ticari operasyonlarin sik gériilmesine neden olmustur (15).

TUIK 2021 Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim
aragtirmasit 2021 yilt verilerine gore internet kullanim
oranint 16-74 yas grubundaki bireylerde bir onceki yila
gore %79,0'dan artig gostererek %82,6° ya yiikseldigi tespit
edilmistir. Internet kullamm oram1 cinsiyete gore
incelendiginde; bu oranmn erkeklerde %87,7 ve kadinlarda
%77,5 oldugu goriildii (3). Yapilan calismada internet
kullanimmin 18-25 yas arasi bireylerde, kadinlarda ve
bekarlarda anlamli  olarak daha yiksek oldugu
belirlenmistir.

Ercan S ve ark’larinin yaptigi ¢alisma (2021)

sonuglarma  goére  problemli  kullanici  grubundaki
katilimcilar daha yiiksek viicut kitle indeksi degerlerine
sahiptir  (p=0,0001). Yapilan c¢alismada, calismaya
katilanlarin = %54.4’tiniin  beden kitle indeksi normal

duzeydedir (15).

Kaynak S ve ark.’larmin yapmis oldugu ¢aligmaya gore
hemsirelerde yalnizlik ve internet bagimliligi arasinda
pozitif yonde zayif bir iligki saptanmistir (16). Yapilan bu
calismada Olgegin sosyal iligkide olumsuzluk alt boyutu
puan ortalamasi hemsirelerde anlamli olarak daha
yuksektir. Giinliikk yasami kolaylastirici birgok ozelligi
sebebiyle akilli telefonlarla gegirilen vakit artmakta ve bu
durumun kontrol edilememesi sonucunda akilli telefon
bagimliligr ortaya ¢ikmaktadir. Akilli telefonla gegirilen
zamanin giderek artmasi akilli telefon bagimliligimin
gelismesine neden olmaktadir (17). Akilli telefon ile ¢ok
fazla zaman harcama bir yandan yiiz yiize etkilesimin
azalmasina, sosyal geri ¢ekilmeye, gercek olmayan sosyal
etkilesimlerle sosyal beceri gelisimini koti  yonde
etkilenmesine neden olurken bir yandan da kisilerin koti
beslenme, uyku bozuklugu, sedanter bir yasam tarzi ile
karakterize sagliksiz bir yasam big¢imini benimsemelerine
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acmaktadir (18). Yapilan bu ¢aligmada internet bagimliligi
puan ortalamasi yiiksek olanlarda uyku problemi, giinliik
hayatta kaygi ve stres goriilmiistir. Ayrica internet
bagimlisi oldugunu diigiinenlerin kontrol kaybi ve daha
fazla online kalma istegi, internete cep telefonu ile
baglananlarin sosyal iligkilerde olumsuz, internete her
yerden ve ev ve isyerinden baglananlarin bagimlilik
puanlart daha yiiksek bulunmustur. Bununla birlikte
internet kullanimi1 ¢ok olanlarin kontrol kaybi ve sosyal
iliskide olumsuzluk puanlar1 daha yiiksektir. Ayrica geliri
giderinden fazla olanlarin ve lisansiistii mezunlarinin
bagimlilik puanlarinin daha yiiksek oldugu caligmada
gorilmektedir.

Internet bagimliligmin sonuglart hem olumlu hem de
olumsuz sonuglara sahiptir. Olumlu algi, bireyin sosyal
uyarim nedeniyle kendini daha iyi hissetmesi ve ¢evrimdist
arkadas edinemedigi i¢in olumsuz olmasi, sosyal uyarim
icin yalnizca internete bagl oldugunu kanitliyor (7).
Yapilan bu calismada ¢ogunlukla sosyal medyaya girme,
her zaman oyun oynama, her zaman sohbet etme, her
zaman muizik dinleme, film ve video izlemek icin
kullananlarin  6l¢ek toplam ve tim alt boyut puan
ortalamalari; her zaman amagsiz gezinme amaciyla
kullananlarin 6l¢ek toplam ve kontrol kaybi alt boyutu puan
ortalamalari;  ¢ogunlukla  amagsiz ~ gezinme  igin
kullananlarin asirt online kalma istegi ve sosyal iligkide
uyumsuzluk alt boyutu puan ortalamalar;; her zaman
aligveris yapma amaciyla kullananlarin kontrol kaybi alt
boyutu puan ortalamalar;; ¢ogunlukla aligveris yapma
amactyla kullananlarin asir1 online kalma istegi, sosyal
iliskide uyumsuzluk alt boyutu ve oOlgek toplam puan
ortalamalar;; her zaman giindemi takip etmek igin
kullananlarin agir1 online kalma istegi alt boyutu ve 6lgek
toplam puan ortalamast anlamli derecede yliksek
bulunmustur. Deloitte Global Mobil Kullanict1 Anketi
(2019) verilerine gore bir akilli telefona sahip olan tiim
eriskinler SMS, WhatsApp, Facebook Messenger gibi anlik
mesajlasma  uygulamalari, e-posta ve sosyal aglar
kullanicilarin simdiye kadar en az bir defa kullandiklar
haberlesme yollarinda basi ¢ekmektedir. Anlik mesajlasma



Gevher Nesibe Journal of Medical & Health Sciences | Volume-7, Issue-17

aglarinda paylasilan video izleme durumlar1 giinde en az bir
kere (%75), cep telefonuyla sosyal medyay: kontrol etme
orant %86 seklindedir. Tiirkiye’deki kullanicilarin %55’
oyun oynamak icin cep telefonunu tercih etmektedir. Bu
oran ile Tiirkiye’deki kullanicilar anketin yapildig: iilkeler
arasinda ilk siradadir. Oyun oynamak igin cep telefonunu
tercih edenlerin yas gruplar incelendiginde ise en yiiksek
oranin %61 ile 35-44 yas grubunda oldugu goriilmektedir
(19). Yapilan bu galisma; interneti, ¢ogunlukla veya her
zaman, sosyal medyaya girmek, oyun oynamak, sohbet
etmek, mizik dinlemek, film ve video izlemek, amagsiz
gezinmek, aligveris yapmak ve giindemi takip etmek icin
kullanan  ¢alisanlarda  internet  bagimliligt  puan
ortalamasinin daha yiiksek oldugunu ispatlamistir.

SONUC

Sonug olarak, idari personelin internet bagimlilik diizeyi
ortalamanin altindadir. Internetin her alanda bilgiye hizl
erisim saglamasi ve iletisimi kolaylastirmasi gibi sayisiz
faydalar saglayarak, insanlarin ilerlemesine ve refahina
katkida bulundugu sdylenebilir. Ancak internetin bol ve
kolay erisilebilir olmasi ve internetin mantiksiz kullanimi
Ozellikle gen¢ kullanicilar igin oldukga tehlikeli hale
geliyor. Internet bagimlhiligi, psikolojik, fiziksel ve sosyal
etkileri olan, insan hayatinda biiyliyen bir sorundur. Bu
nedenle farkindalik yaratilmali ve insan dogasinin tahrip
olmasina yol agan olumsuz sonuglar yerine olumlu sonuglar
ortaya cikaracak stratejiler gelistirilmelidir.
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